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RELATORIO DE GESTAO
ANALISE DO BALANCO E DAS CONTAS
Ano de 2018

1. INTRODUGAO

O presente relatério complementa o Relatéric de Actividades de 2018, tratando
especialmente da analise, ainda que breve, das principais rubricas das Demonstragdes
Financeiras da Agéncia relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.

O exercicio de 2018 foi o primeiro, no novo ciclo de acreditacBes 2017-2022, a decorrer
em atividade plena, em termos de avalia¢des de ciclos de estudos em funcionamento
(ACEF) e acreditacBes institucionais (AINST).

Os resultados deste ano ficam marcados por um equilibrio contabilistico, financeiro e
or¢amental, perfeitamente ajustado as previsdes efetuadas no quarto trimestre de
2018.

Neste décimo ano de actividade da Agéncia, como se previra, as medidas correctivas na
valorimetria utilizada na especializacdo e consequente reconhecimento dos
rendimentos e gastos, iniciadas em 2016, permitiram atingir um resultado préximo do
equilibrio que torna mais evidente o rigor e razoabilidade, nio sé, no estabelecimento
das taxas praticadas pela Agéncia, como também no controlo orgamental imposto em
todas as actividades e gastos.

Na composi¢ao dos rendimentos 530 notadas trés alteragdes significativas: o aumento
nas taxas de Acreditagdo Institucional, motivado pela realizac3o das visitas as IES
durante este exercicio; o aumento, para sensivelmente o dobro, das taxas relativas ao
procedimento especial de renovagdo da acreditagdo (PERA); e a diminuicdo das taxas
por recurso de decisdes, para o Conselho de Revisdo. Ndo existiram alteragbes
relevantes no nimero de visitas efetuadas, relativas a avalia¢do de ciclos de estudos em
funcionamento (ACEF), bem como no volume de novos ciclos de estudos {NCE)
submetidos a acreditac3o.

O volume e representatividade das varias rabricas de gastos reconhecidos mantiveram-
se relativamente estaveis. Ainda assim, podem ser observadas ligeiras diminuigoes nos
gastos com o pessoal, bem como nos gastos varidveis com as remuneragdes aos
membros das Comissées de Avaliagdo Externa. As variagBes positivas em Fornecimentos
e Servigos Externos serdo analisadas mais a frente, neste relatdrio.
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Como se explicara, o resultado liquido do exercicio aproxima-se do equilibrio quando
levadas em conta as especializagdes do exercicio. Esta estabilidade foi atingida, do lado
da receita, pela maior rentabilidade das taxas AINST, quando comparadas com as taxas
ACEF e do lado das despesas, pela ligeira redu¢ao nos gastos com pessoal € no montante
das remuneragdes a pagar aos membros das CAE.

Por Ultimo, conforme ja se referiu em relatorios dos anos anteriores, e de acordo com o
previsto no diploma legal que criou a Agéncia, bem como nos seus Estatutos, a A3ES
deixou de contar para o seu financiamento desde 2011, inclusive, com gquaisquer
dotagdes provindas do Orgamento de Estado, passando o seu financiamento a depender
apenas das suas receitas préprias, sendo estas resultantes do produto das taxas que esta
autorizada a cobrar a titulo dos procedimentos de avaliagdo e acreditagdo que, nos
termos da lei, tem a seu cargo.

2. PRINCIPAIS FLUXOS DE PROVEITOS

Durante ¢ ano de 2018 tiveram especial relevancia, nos rendimentos reconhecidos, as
taxas provenientes da acreditagdo institucional {AINST) que representaram 40% do total
das taxas reconhecidas, no montante de 1.396.997 euros. As taxas referentes ao
procedimento especial de renova¢do da acreditagdo (PERA) tiveram também um
aumento importante, mais que duplicando em rela¢do a 2017, ascendendo a 384.000
euros.

GRAFICO 1 — RENCHMENTOS RECONHECIDOS
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As taxas resultantes da submissdo a acreditagdo de novos ciclos de estudos {NCE)
mantiveram-se relativamente estdveis, com um crescimento de 5% (mais 35.500 euros



que em 2017). Ja as taxas de avaliagdes de ciclos de estudos em funcionamento, viram
a sua representatividade diminuir novamente, no total dos rendimentos reconhecidos
(de 31% para 22%) ainda que tenham aumentado ligeiramente {23.000 euros) para os
767.000 euros.

A semelhanca do exercicio anterior, em 2018 ja ndo existiu o reconhecimento d
rendimentos relativos a acreditacdo preliminar de ciclos de estudo em funcionamento,
ocorrida em 2010, mas cujo proveito se decidiu diferir e reconhecer proporcionalmente
até ao exercicio de 2014.

O produto dos juros das aplicagdes financeiras perdeu ainda mais relevancia no total
dos rendimentos reconhecidos, em virtude da queda continuada das taxas de juro dos
depositos a prazo. Estes rendimentos, que em 2017 representavam 1% do valor total de
rendimentos reconhecidos, significam agora apenas 0,5% dos mesmos.

3. PRINCIPAIS RUBRICAS DE GASTOS

Os Gastos totais em 2018 foram inferiores em cerca de 90.000 euros aos registados no
ano anterior. A semelhanga do exercicio de 2017, também neste exercicio, as mais
relevantes rubricas foram os Fornecimentos e Servigos Externos {FSE) e os Gastos com
o Pessoal. Em FSE’s assumem particular relevo os Gastos com Desloca¢des e Estadas,
resultantes das estadias dos membros das Comissbes de Avaliacdo Externa (CAE),
consequéncia das visitas as Instituigdes de Ensino Superior (IES) em especial no dmbito
da avaliagao institucional. Em virtude do maior nimero de visitas efetuado em 2018,
estes gastos aumentaram num montante préximo dos 57.000 euros. A composicdo dos
Gastos Totais pode ser ocbservada no grafico seguinte:

GRAFICO 2 - COMPOSICAO DOS GASTOS RECONHECIDDS
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Nos Gastos com o Pessoal, deve ser feita uma distingao entre os gastos fixos da estrutura
de pessoal da Agéncia (57%) e os gastos varidveis que dizem respeito a remunerac¢éo do
trabalho prestado pelos peritos externos que integram as CAEs (43%), gastos esses que
variam em fungao do nimero de processos tratados e das visitas realizadas durante o
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exercicio. Ainda que tenha existido um maior nimero ciclos de estudos avaliados em
2018 do que aquele registado em 2017, as remuneracgdes processadas aos membros das
CAE’s registaram uma redugdo de 4% num montante de 55.600 euros, explicada pelos
montantes pagos a este titulo em 2017 ainda terem sido afetados pelos anteriores
critérios de especializacdo do exercicio.

4. ANALISE DO BALANCO

4.1- ACTIVO NAO CORRENTE

Em 2018 houve uma desvalorizagdo dos activos fixos num montante préximo dos 11.000
euros, quase exclusivamente justificado pela amortizagdo da viatura adquirida em 2017.

Ja os activos intangiveis, que se referem aos investimentos passados feitos no sitio da
Agéncia na Internet, bem como na plataforma electronica e demais software,
constituindo estes os instrumentos fundamentais do modo de operagio da Agéncia, ndo
apresentam qualquer variagdo e encontram-se ja totalmente amortizados.

Porém, em 2018, deu-se inicio a um projeto de melhoramento da plataforma eletrénica,
devidamente orgamentado, estando os gastos inerentes & subcontratagdo, para o
efeito, de uma empresa especializada, a ser registados na conta de imobilizado em
CUrso, uma vez que apenas deverdo entrar em modo produtivo durante o exercicio de
2019. Este investimento ascende a uma verba préxima dos 50.000 euros.

4.2- ACTIVO CORRENTE

Nesta rubrica é mantido o critério, ja utilizado nos anos anteriores, de contabilizar em
“Clientes” as taxas de acreditac¢3o cuja data limite para pagamento fora ja ultrapassada,
mas que ainda ndo tinham sido liquidadas pelas instituicdes. A data de encerramento
das contas estavam por liquidar 628.500 euros em taxas de acredita¢ao cujo prazo limite
de pagamento era o dia 28 de dezembro de 2018. A data de elaboragio deste relatério,
praticamente a totalidade das IES ja haviam liquidado estas taxas.

Por sua vez, o valor da conta “Estado e outros entes plblicos” refere-se a retengdo
indevida de IRC sobre juros bancarios, que se espera vir a recuperar em 2018, 3
semelhanga do que tem acontecido em anos anteriores.

A rubrica “Diferimentos” respeita a rendas, seguros e outras despesas cujo fluxo
financeiro de pagamento ocorreu em 2018, mas cujo gasto deverd apenas ser
reconhecido em 2019, Consta também desta rubrica, a taxa j& paga pela A3ES, 3
European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) para a
revalidagdo da sua acreditacdo internacional, para o periodo 2019-2023, no valor de
36.900 euros, bem como a quota anual para 2019, da mesma organizagdo, no montante
de 4.635 euros.

Dos meios liguidas reportados em “Caixa e depdsitos bancarios” num montante global
de 9.260.122 euros, cerca de 65% estao depositados a prazo em instituigdes bancérias



portuguesas, ascendendo o montante desses depdsitos a 5.950.000 euros a data de
encerramento das contas, tendo essa verba sido reforgada nos primeiros dias do
exercicio de 2019, fruto do recebimento de um elevado volume de taxas de acredita¢3o
nos Ultimos dias de 2018 e da renova¢do de um depdsito a prazo no banco Santander-
Totta.

4.3- CAPITAL PROPRIO

Conforme foi ja referido em relatdrios de anos anteriores, o valor presentemente
contabilizado, de acordo com o Novo Sistema de Normaliza¢do Contabilistica, em capital
realizado, de 3.100.000 euros, corresponde a soma do valor da dotag¢ao inicial do Estado,
contabilizada inicialmente a titulo de Fundo Patrimonial, de 1.000.000 de euros,
acrescido do remanescente da verba recebida, também do Estado, a titulo de subsidio
de instalagdo, no montante de 2.100.000 euros. Essa verba sobrante daquele subsidio
fica a dever-se, designadamente, 3 op¢do tomada de ndo aquisicdo do local de
instalagdo da Agéncia e foi assim contabilizado depois de obtido parecer favoravel do
Conselho Fiscal.

No que se refere & variagdo do Capital Proprio, em relacdo ao ano anterior, releva
naturalmente a incorpora¢do, em Resultados Transitados, do resultado negativo do ano
transato.

O valor registado em “Qutras variacdes no capital proprio” resulta da adop¢ao do Novo
Sistema de Normalizagdo Contabilistica, que aponta no sentido da transferéncia para
esta rubrica de proveitos diferidos, anteriormente reconhecida no passivo, respeitante
ao subsidio recebido do Estado e utilizado em “Despesas de investigacdo e
desenvolvimento” e “Equipamento administrativo”. Os bens adquiridos com este fim
encontram-se ja totalmente depreciados, restando ainda utilizar 48.975 euros deste
subsidio, que serao utilizados aquando da entrada em funcionamento do imobilizado
em curso ja referido neste relatorio.

4.4- PASSIVO CORRENTE

Os valores que constam do Passivo Corrente dizem exclusivamente respeito aos saldos
que decorrem da actividade normal da Agéncia, como por exemplo, o pagamento de
despesas correntes, a crédito, aos seus fornecedores. Em 2018, o prazo médio de
pagamento a fornecedores foi novamente encurtado e &, agora, de vinte e quatro dias.

O valor inscrito como crédito de “Estado e outros Entes Publicos” diz respeito as
retencoes na fonte de IRS, efectuadas até 31 de dezembro de 2018, sobre o valor pago
a titulo de senhas de presenca aos membros das comissdes de avaliagdo externa e de
saldrios pagos aos colaboradores, bem como as contribuigbes para regimes de
proteccdo social (Seguranga Social e Caixa Geral de Aposentagdes) que foram
regularmente entregues ao Estado em janeiro de 2019. Ja o valor residual relativo a
“Financiamentos obtidos”, diz respeito ao capital por liquidar do novo contrato de
leasing da viatura afecta ao Conselho de Administracdo, celebrado em maio de 2017.

Por sua vez, o montante inscrito na rubrica “Outros passivos correntes” inclui,
designadamente, a estimativa de encargos para férias, subsidio de férias e respectivos
encargos sociais a pagar em 2019, mas respeitantes a direitos adquiridos em 2018, no
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valor de 198.575 euros, bem como o valor apurado das senhas de presenca dos
membros das CAE, a liquidar em 2019, mas referentes a processos de acreditagio cujo
trabalho tenha sido concluido até ao final do exercicio de 2018, que ascendemn ao valor
de 677.566 euros.

O desenvolvimento do montante registado em “Diferimentos”, de 4.859.250 euros,
pode ser observado no quadro seguinte {Quadro 1). Este valor é composto pelas taxas
recebidas em 2018 ou anos anteriores, mas cujos procedimentos de avaliagdo €
acreditagdo apenas terdo lugar em 2019, sendo que é nesse exercicio que 0s processos
gerardo os correspondentes gastos para a Agéncia.

QUADRO 1 - RECONHECIMENTOS E DIFERIMENTOS DE RENDIMENTOS EM 2018

Processo ciclo provenisnte de 2017 ongem em 2018 a diferir para 2019 Reconhecido em 2018

NCE/6 12000.00 € 000€ 0.00€ 1200000 €

Novos Ciclos de Estudos NCE/i7 823.500,00 € 9.00000€ 45.000,00€ 787.500,00 €
NCE/8 000€ 661.500,00€ 661.500,00€ 0.00€

ACEF/1516 20.000,00 € 000 € 000€ 20.000,00 €

ACEF/617 144.000,00 € 0.00€ 144.000,00€ 0,00€

Arlagho te Ciclos de . ACEF/I718 BI000E  178540000€ 1.048.500,00 € 747.000,00 €
ACEF1819 000€  2848500,00€ 2.848.500,00 € 000€

REAS/1748 000€ 40.500,00 € 4050000 € 0.00€

PERA617 26,000,00 € 0.00€ 0,00€ 26.000,00 €

Renovagio de Acreditagde  PERA/ITAS 000€ 384.000,00 € 26.000,00€ 358.000,00 €
PERA/819 000€ 4725000 € 4725000€ 000€

Acreditagao Instinicional AINST/16 1.308.464 € 88.533,00 € 000€ 1.396.997,00 €
ASIGQI8 0,00 € 24,0000 € 0,00€ 24,000,00 €

oo REVISAD 0.00€ 28.50000 € 000€ 28.500.00 €
RESEARCH 000 € 450000€ 000€ 4,500,00 €

FOLLOW-UP 000€ 25.50000 € 000€ 2550000 €

Total 2U206400€  5947.983,00€ 485028000 € 142099700 €

4.5- RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

A terminar, e no que respeita a analise do balango, refira-se que o Resultado Liquido do
Exercicio {(RLE), no valor de 40.552 euros, cuja origermn quantitativa se expora no capitulo
seguinte, apresenta um melhoramento significativo relativamente ao exercicio anterior,
que deriva essencialmente de dois fatores distintos: a relativa manutengdo do nimero
de visitas ACEF efetuadas em 2017, conjugada com as taxas reconhecidas como
rendimento do exercicio, das acreditagdes institucionais {AINST); assim como a ligeira
diminuigao dos gastas com pessoal e senhas de presenca a pagar aos membros das CAE.
Em face do elevado numero de visitas AINST, este melhoramento dos resultados é
logicamente contrabalancado pelo aumento das despesas com deslocacBes e estadas.
0 ja mencionado inicio de um novo ciclo de acredita¢des impede que outras
compara¢des operacionais sejam efetuadas entre este primeiro exercicio de um novo
ciclo e 0 exercicio de 2017, que, como se referiu no relatério do ano anterior, fechou o
primeiro ciclo de acreditagdes desta Agéncia.
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Como foi também notado, para este resultado contribuem os rendimentos financeiros,
no montante de 15.814 euros. Os resultados financeiros reflectem a continua baixa nas
taxas de depdsitos a prazo oferecidos no sistema bancario nacional. A semelhanca do

A evolu¢do dos dois principais componentes do RLE, os resultados operacionais e os

que se verificara jd desde 2014, esta tendéncia negativa das taxas tem penalizado a
rentabilidade dos capitais proprios especialmente desde 2017. j—/f

resultados financeiros, pode ser observada no gréfico seguinte.

GRAFICO 3 - COMPOSICAO DOS RESULTADOS DO EXERCICIO

-1.500.00000€ -1.000.00000€ -500.000,00€ 000 € 500.000,C0€ 1.000.00000€ 1.500.00000€ 2.000.000,00 €
u Resultades Operacionais Resultados Financeiros

5. ANALISE DA CONTA DE RESULTADOS

5.1- RENDIMENTOS (ANTES DENOMINADOS PROVEITOS)

O valor total dos Rendimentos subdivide-se entre as taxas cobradas e rendimentos
financeiros, nomeadamente juros. Os rendimentos provenientes da cobranga de taxas
no valor de 3.425.497 euros (Quadro 1) provém das taxas de acreditacdo prévia de novos
ciclos de estudos, no valor de 799.500 euros; das taxas de avaliagdo de ciclos de estudo
em funcionamento, que ascendem a 767.000 euros; das taxas de acreditagdo
institucional (AINST) no valor de 1.396.997 euros; das taxas dos procedimentos especiais
de renovacg3o das acreditagdes (PERA) no valor de 384.000,00 euros; das taxas devidas
pela acredita¢do dos sistemas internos de garantia de qualidade das IES, no montante
de 24.000 euros; das taxas relativas aos procedimentos de follow-up das acreditagtes
condionais no valor de 25,500 euros; e das taxas relativas aos procedimentos de recurso
para o Conselho de Revisdo, no valor de 28.500 euros. A somar a este montante, existe
ainda um reconhecimento de rendimentos no valor de 4.500 euros relativo 2
colaboragdo da Agéncia com o GAES de Macau, no desenvolvimento do projeto “Pilot
Study on Program Review”.

No Grafico 4 é apresentada a relevancia de cada tipo de taxa, no periodo 2009-2018
onde é visivel a relevancia dos processos ACEF e NCE no conjunto dos rendimentos da
Agéncia.




GRAFICO 4 - RENCIMENTOS RECONHECIDOS NO PERIODO 2009-2018
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Ainda no capitulo dos Rendimentos, ha a referir na conta de “Qutros rendimentos e
ganhos” a quantia de 7.009 euros que se desdobra em correccdes do exercicio anterior
no montante de 2,763 euros; e montantes recebidos dos projetos internacionais de
investiga¢ao em que a Agéncia esta envolvida, no montante de 4.246 euros.

Os rendimentos financeiros sdo os juros das aplicagBes a prazo que se encontravam
constituidas durante o ano de 2017 e que foram reconhecidos como proveito
respeitando o principio da especializagdo dos exercicios. Consideraram-se, assim,
15.814 euros como rendimentos financeiros deste exercicio. Tendo em conta que a
Agéncia faz aplicagBes regulares no tempo e que os montantes que estavam investidos
no final do exercicio foram sensivelmente 0s mesmaos durante o ano, pode verificar-se
que a rentabilidade média das aplicagdes se manteve baixa, na ordem dos 0,22%, como
se pode observar no quadro seguinte (Quadro 2).

Levando em consideragdo que a taxa média oferecida na banca para novas aplicagdes,
no momento em gue se elabora este relatério, ronda os 0,1%, é expectavel que esta
rentabilidade continue a diminuir no prdximo exercicio.

QUADRO 2 - RENTABILIDADE MEDIA TO5 MEIOS LIGUIDDS

2013 2014 215 2016 2017 2018

Monlante médio Aplicado  8.816.00000€ 10.076.96582€ 9T0000000€ 7601.02556€ 7.150.00000€ 7.000.000,00€
Resufiados Finance ros 276.430,69€ 22871624€  100.741,82€ 4562585 € 16.186,79 € 15.218,54 €
Renlabilicads Média 3.13% 2.20% 1.04% 0,60% 0.22% 0,22%

5.2- GASTOS (ANTES DENOMINADOS CUSTOS)

Os gastos com Pessoal onde se incluem as retribuigdes aos membros das Comissdes de
Avaliag3o Externa e com Fornecimentos e Servigos Externos (FSE), continuam a ser as
rubricas mais relevantes da estrutura de custos da Agéncia. Em 2018, devido & retoma
da regularidade nos ciclos de avaliag3do, interrompida em 2017, houve um aumento de
6% especialmente motivado pelo aumento em deslocagdes e estadas, uma rubrica de



gastos variaveis diretamente proporcional ao nimero de visitas efetuadas a IES. Em todo
o caso, foi conseguida uma poupan¢a nos gastos com remuneragdes a pagar aos
membros das CAE, que esta relacionada com a economia de escala que as acreditagdes
institucionais permitem. Entre as poupangas mais relevantes em FSE’s constam a
redugao dos gastos com servi¢os juridicos e diminuigdo nos projetos de investigacdo
financiados.

Em Gastos com o Pessoal, tiveram especial impacto as diminui¢des dos custos com
pensdes de reforma e senhas a pagar ac Conselho de Revisdo, em face do menor
ndmero de recursos apresentados durante 2018.

Ainda no que se refere as rubricas dos gastos, refira-se, por fim, que as deprecia¢fes do
activo imobilizado continuam a ser efectuadas pelas taxas maximas permitidas e
atingem, no fecho do ano, o montante de 14.145 euros.

6. CONTAS DE BALANGO

Fruto do aumento nas disponibilidades e contas a receber, o Ativo readquiriu uma
tendéncia de crescimento em 2018, para niveis préximos daqueles registados em 2013
e 2014. Composto quase exclusivamente por Ativos Correntes, este montante é ainda
positivamente afetado pelo investimento na plataforma eletrénica que se encontra
registado como ativo incorpdreo em curso, A evolugdo é visivel no Gréfico 5.

Correspondentemente, o mesmo crescimento é observado no conjunto do Passivo e
Capitais Proprios, como se pode observar no Grafico 6.

A diminuicdo nos capitais proprios provocada pela incorporagio nos resultados
transitados, do resultado liquido do exercicio de 2017, é compensada pelo aumento do
passivo, nomeadamente do de curto-prazo, onde os diferimentos de taxas ja recebidas,
mas ainda ndo reconhecidas como rendimento, assumem a maior relevancia.

A Agéncia encontra-se assim numa situagdo patrimonial de elevada liguidez expressa
nos racios de liquidez corrente e geral que sdo, respetivamente, de 1,71 e 1,59. Esta
capacidade para fazer face as obriga¢Ges de curto-prazo é mais facilmente observdvel
através do Grafico 7. Também a cobertura do passivo por parte dos capitais préprios se
mantém num ricio saudavel de solvabilidade de 0,72, ainda que tenha sido afetado pela
ja referida diminuigio nos capitais préprios.

GRAFICD 5 - COMPOSICAD DO ATVO
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GRAFICO 6 ~ COMPOSICAD DO PASSIVO E CAPITAIS PROPRIDS
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GRAFICO 7 - COBERTURA DAS OBRIGACOES NO PERIODO 2009-2018
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Concluindo, este primeiro ano de um novo ciclo de acreditagdes fica marcado, em
termos contabilisticos, pelo equilibrio da conta de exploragdo, pela sustentabilidade
futura das obrigagbes, elevada liquidez e uma execugdo orgamental dentro dos
pardmetros que haviam sido previstos.

E de esperar que, nos préximos anos, o critério de especializagio dos exercicios cada vez
mais detalhado, processo a processo, torne passivel evitar as oscilagdes notadas no ciclo
anterior (2009-2017) cujo resultado final e acumulado, apesar de equilibrado, teve por
vezes variagbes que dificultaram a leitura anual das contas, requerendo sempre a sua
contextualizagdo num panorama mais alargado.
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E tudo quanto de relevante ha a referir neste relato que, como acima se disse,
complementa o Relatdério de Atividades de 2018, apresentado também neste momento.

Lishoa, 24 de Abril de 2019

O Conselho de Administragao,

Alberto Manuel Sampaic Castro Amaral

<4,

Jacinto Jorge Carvalhal

< Yool

Jodo Alexandre Botelho Duarte Silva
W/A—

Sérgio Machado dos Santos

Ma eresa Duarte

José Antdnio Sarsfield Cabral

Armando Pires
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