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PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019

1. Introducéao

Em 2019 estara concluida a avaliacdo institucional de todas as instituicdes do
sistema de ensino superior portugués pelo que serd elaborado um relatério com os
resultados principais e uma analise critica desse exercicio. A avaliacdo institucional
teve em conta os resultados da acreditagdo de todos os ciclos de estudos, a
avaliacdo das atividades de investigagdo e o governo da instituicdo, sendo o nivel de
agregacao o da universidade ou do politécnico.

O relatorio sobre os resultados da avaliagdo institucional serd complementado com
uma analise dos resultados do primeiro ciclo de avaliagdo/acreditacdo de todos os
ciclos de estudo em funcionamento. Essa andlise, que se baseia na reconstituicdo
da base do pessoal docente a partir de informacgéo levantada no processo de
avaliacdo institucional, ir4, também, permitir comparar a situacdo do sistema de
ensino superior em 2009, quando a A3ES iniciou a sua atividade, com a situagéo
depois de concluido o primeiro ciclo de avaliagdo/acreditacéo.

Em 2019 estard em curso o segundo ano do novo ciclo de avaliagdo/acreditacdo dos
ciclos de estudo. Este novo ciclo prevé um sistema simplificado para os ciclos de
estudo para os quais se verifiguem, em simultdneo, um conjunto de condi¢gbes que
indiciam a auséncia de problemas graves de qualidade. No caso de ciclos de estudo
nestas condi¢des a instituicdo apresentara um relatorio de autoavaliagdo que sera
analisado pelo Conselho de Administracdo sem que haja necessidade de uma visita
de uma Comissdo Externa de Avaliagdo. Isto significa que os ciclos de estudo
nestas condic6es terdo, apenas, de submeter um relatério de seis em seis anos.
Note-se, ainda, que os guides de autoavaliagdo foram muito simplificados por forma
a reduzir a sua extensao de forma significativa.

Em 2019, sera dada continuidade ao trabalho de auditoria dos sistemas internos de
garantia da qualidade, sendo de notar que pela primeira vez havera renovacao de
certificacbes de sistemas internos. Ir4 proceder-se a uma revisdo dos respetivos
guides tendo em conta a experiéncia do primeiro ciclo de certificacfes.

Sera concluida a revisdo da plataforma da Agéncia, sendo dada prioridade a
integracdo dos processos de follow-up, o que permitira a simplificacdo dos relatérios
permitindo limitar a informacéo fornecida pelas instituicbes ao essencial.

Como previsto nos European Standards and Guidelines (ESG) e no artigo 25.° da
Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto (Regime juridico da avaliacdo do ensino superior) a



Agéncia serd objeto de uma avaliagdo internacional a cargo da European
Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA).

Finalmente, a Agéncia ir4 reiterar, junto do Governo, a necessidade de se
concretizar a aprovacado de legislacdo sobre a regulacao da avaliacdo e acreditacao
do ensino a distancia, que nao foi possivel concluir na anterior legislatura.

2. A avaliacéo externa da A3ES

Como se encontra determinado pelos ESG, as agéncias de avaliagdo devem passar
por uma avaliagdo internacional cada cinco anos o que significa que a A3ES deve
ser novamente avaliada em 2019, tendo, para o efeito, sido contratualizados termos
de referéncia com a ENQA. O relatério de autoavaliagdo da Agéncia foi submetido
em outubro de 2018 e a visita por parte do painel de peritos tera lugar nos dias 26 a
28 de fevereiro de 2019.

3. A acreditacéo prévia de novos ciclos de estudos

Em 2019 serdo apreciadas e decididas as propostas de novos ciclos de estudos
para inicio de funcionamento em 2019/20, submetidas em outubro de 2018, e sera
aberta a plataforma, entre 1 de setembro e 15 de outubro, para submissdo de novas
propostas para funcionamento a partir de 2020/21, sendo expectavel que se
mantenha a tendéncia para a diminuicdo do numero de pedidos, diminuicdo que se
acentuou de forma significativa no presente ano. O numero de pedidos foi de 394
em 2014/15, de 225 em 2015/16, de 187 em 2016/17, de 184 em 2017/18 e de 148
no presente ano. A distribuicdo dos pedidos nos trés ultimos anos é a indicada na
tabela 1.

Tabela 1 — Novos ciclos de estudos propostos para acreditagao

Universidade Publica Universidade Privada Politécnico Publico Politécnico Privado Total
16/17 | 17/18 | 18/19 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 16/17 | 17/18 | 18/19
Licenciatura 7 14 10 17 10 9 18 15 9 15 16 12 57 55 40
Mestrado 35 46 40 11 18 20 31 26 20 12 3 5 89 93 85
M. Integrado 2 4 0 3 5 2 0 0 0 0 0 0 5 9 2
Doutoramento 26 16 14 10 11 7 0 0 0 0 0 0 36 27 21
TOTAL 70 80 64 41 44 38 49 41 29 27 19 17 187 184* 148

* Inclui duas avaliagbes em Macau




Os decréscimos mais significativos do numero de pedidos verificam-se no sector
publico, 16 no caso das universidades publicas e 12 no caso dos politécnicos
publicos. No sector privado a situagdo é quase estavel, com uma diminuicdo de
apenas 6 pedidos nas universidades privadas e de 2 pedidos nos politécnicos
privados. Verificou-se uma diminuicdo dos pedidos, quer nas universidades (de 124
para 102), quer no ensino politécnico (de 60 para 46). Por tipo de curso, registou-se
uma diminuigdo de 15, no nimero de propostas de licenciaturas, uma diminuicdo de
8, no numero de propostas de mestrado, uma diminuicdo de 7 nos mestrados
integrados e uma diminuicdo de 6 no caso dos doutoramentos. Note-se o caracter
residual dos pedidos de novos mestrados integrados, uma consequéncia natural das
alteracdes da legislagdo que reduzem as areas em que podem existir mestrados
integrados (ha apenas duas propostas, uma de Medicina e uma de Medicina
Veterinaria).

4. O segundo ciclo regular de avaliacdo do sistema

Em 2019 dar-se-& continuidade ao segundo ciclo regular de avaliacdo do sistema
iniciado em 2017/18. A calendarizacdo das avaliagfes/acreditagdes dos ciclos de
estudos em funcionamento mantem-se organizada por areas cientificas, por forma a
assegurar uma distribuicdo razoavelmente uniforme do numero de avaliagbes em
cada ano do ciclo.

E de salientar que todos os ciclos de estudos em funcionamento a avaliar no
segundo ciclo regular passaram ja por um processo de acreditacdo efetuado pela
Agéncia, pelo que se trata efetivamente de uma renovagéo da acreditacdo de ciclos
de estudos que as instituicbes queiram manter na sua oferta formativa. Esta
circunstancia permitiu uma simplificagdo significativa do respetivo guido de
autoavaliagdo, cuja versdo atualizada (Guido ACEF 2018-2023) se encontra
publicitada na pagina da Agéncia.

Neste 2° ano do novo ciclo regular de avaliacdo/acreditacdo esta prevista a
avaliacdo de 852 ciclos de estudos em funcionamento, distribuidos pelas areas de
formacao a avaliar em 2018/19 (que correspondem as areas avaliadas no 2° ano do
primeiro ciclo regular, em 2012/13), conforme indicado na tabela 2.

Em referéncia ao anterior processo de avaliagdo a que os 852 ciclos de estudos
foram submetidos, 92 foram acreditados pelo ACEF 2011/12 (pertencentes as areas
de formacdo que deslizaram do 1.° para o 2.° ano do ciclo regular), 515 foram
acreditados pelo ACEF 2012/2013 (2.° ano do ciclo regular), 70 pelo ACEF 2009/10
(avaliacdo de ciclos de estudos que ndo tiveram acreditacdo preliminar) e os



restantes 175 foram acreditados como novos ciclos de estudos (23 pelo NCE 2009,
com prorrogacao pelo PERA 2015/2016; 40 pelo NCE 2010, com prorrogacao pelo
PERA 2016/2017;36 pelo NCE 2011, 43 pelo NCE 2012 e 33 pelo NCE 2013).

Tabela 2 — Areas de formacéo abrangidas no 2.° ano do segundo ciclo regular
de avaliagcdo/acreditacdo (ACEF 2018/2019)

Area de formacéo 1.°ciclo M. 2.%ciclo 3.%ciclo Total
Integrados
Formacéo de Educadores de
Infancia e de Professores do Ensino 14 3 17
Bésico (1° e 2° Ciclos)
Histdria e Arqueologia 18 38 23 79
Psicologia 26 5 45 13 89
Ciéncia Politica e Cidadania 19 27 15 61
Comunicagao 28 19 9 56
Ma_rketmg e Publicidade, Ensino 14 15 1 30
Universitario
Financas, Banca e Seguros 7 19 1 27
Administragcao Publica 5 3 1 9
Ge;tgo e Administracéo, Ensino 31 10 a1
Politécnico
Ge_stao _e,Admlnlstragao, Ensino 29 37 7 73
Universitario
Direito 13 25 9 47
Estudos Juridicos Aplicados 11 4 15
Informe}t!ca e En_genhar_|a' _ 42 23 65
Informatica, Ensino Politécnico
Informqt!ca e En_genha(la o 42 5 43 22 112
Informatica, Ensino Universitario
Eletrotecnia, Eletronica e
Automacao, Ensino Politécnico 25 15 40
Eletrotecnia, Eletronica e
Automacédo, Ensino Universitario 14 8 18 12 52
Arquitetura e Urbanismo 1 19 6 13 39
Total 339 37 350 126 852

Dados referentes a 8 de novembro de 2018

Os respetivos guides de autoavaliacdo serdo submetidos na plataforma da Agéncia
entre 16 de outubro e 28 de dezembro de 2018. As instituicbes foram
atempadamente notificadas sobre os ciclos de estudos a serem abrangidos, no 2.°
ano deste novo ciclo regular de avaliacdo/acreditacdo de ciclos de estudos em
funcionamento, pelo processo ACEF 2018/2019.

Como referido no plano de atividades do ano transato, neste segundo ciclo regular
de avaliacdo/acreditacdo sera aplicado um sistema mais simplificado e flexivel nos



casos em que se verifiqgue uma conjugacdo dos seguintes fatores, diferenciando a
sua aplicacdo em fungéo da natureza universitaria ou politécnica da instituicao:

1) Um bom histérico de acredita¢éo no 1.° ciclo regular 2012-2017;

2) Niveis de qualificacéo do pessoal docente superiores a média nacional,

3) Bom nivel de investigacdo, certificado pela avaliacdo dos centros de
investigacao (pelo menos Muito Bom);

4) Existéncia de um sistema interno de garantia da qualidade devidamente
certificado pela Agéncia.

A Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto, determina, sem excecdes, a obrigatoriedade e
periodicidade da avaliacdo da qualidade das instituicbes e dos seus ciclos de
estudos. Por esse motivo, as instituicbes submetem os relatorios de autoavaliagdo
de todos os ciclos de estudos. No entanto, o numero 5 do artigo 7.° do Decreto-Lei
n.° 369/2007, de 5 de novembro, que cria a A3ES, determina que as normas
atinentes ao procedimento de acreditacdo e a sua relacdo com o procedimento de
avaliacdo sdo aprovadas pelo conselho de administragdo da Agéncia, o que permite
que este conselho possa determinar procedimentos mais flexiveis nos casos acima
referidos. Pretende-se que, em média, apenas cerca de 30% dos ciclos de estudos
das instituicbes que beneficiem do regime mais flexivel sejam objecto de uma
acreditacdo com visita por uma comissao de avaliacdo externa. Na fase inicial deste
processo de selegcdo tem sido usada a regra de submeter sempre a visita os ciclos
de estudos que tiveram uma acreditacdo condicionada no primeiro ciclo regular de
acreditacao.

5. O processo especial de renovacédo da acreditacdo — Alinhamento com o
ciclo regular de acreditagéo

Nos termos do Regulamento n.° 392/2013 da A3ES, que aprova o0 regime dos
procedimentos de avaliacdo e de acreditagdo das instituicdes de ensino superior e
dos seus ciclos de estudos, “a instituicdo de ensino superior interessada que
pretenda manter em funcionamento os ciclos de estudos acreditados requer a
renovacdo da acreditacdo até ao termo do ano letivo anterior aquele em que se
verifique a caducidade da anterior acreditagao”.

Por razdes de operacionalidade do processo de avaliagdo/acreditacdo, importa
assegurar que, no caso de “novos” ciclos de estudos que foram objeto de
acreditacao prévia, ou de ciclos de estudos que tenham sido avaliados/acreditados
fora do ciclo regular, o ano de avaliacdo para efeitos de renovacdo da acreditacédo
seja, tanto quanto possivel, alinhado com o ano de avaliacdo da respetiva area de



formagao no ciclo regular de avaliagdo/acreditacdo. Para o efeito foi adotado um
procedimento proprio, aprovado por deliberacdo do Conselho de Administracéo, que
define os mecanismos e prazos para os pedidos de renovacado da acreditacéo.

Em 2018/19 estao sujeitos ao procedimento “Pedidos Especiais de Renovacao da
Acreditagdo” (processo PERA 2018/2019) 35 ciclos de estudos que foram
acreditados em 2013 como novos ciclos de estudos, pelo processo NCE 2012,
perfazendo assim, em 2019, o periodo normal de validade da acreditacdo de seis
anos. Trata-se de um processo de avaliacao/acreditagdo sem visita, com vista a uma
prorrogacao da acreditacdo (entre dois e quatro anos) até ao ano em que a area de
formacgdo em que o ciclo de estudos se insere seja abrangida pelo ciclo normal de
avaliacdo/acreditagéo.

Os respetivos guides de autoavaliacdo, que obedecem a um novo modelo
simplificado coincidente com o Guido ACEF 2018-2023, serdo submetidos na
plataforma da Agéncia entre 16 de outubro e 28 de dezembro de 2018. As
instituicdes foram atempadamente notificadas sobre os ciclos de estudos a serem
abrangidos pelo referido processo PERA 2018/2019.

6. O follow-up das acreditacGes condicionais

Em caso de acreditagdo condicional de um ciclo de estudos, a instituicdo de ensino
superior é solicitada a apresentar um relatério de follow-up em que evidencie o
cumprimento das condicdes fixadas no ato de acreditacdo. Em 2019, vencer-se-a o
periodo de acreditacdo condicional de cerca de 250 ciclos de estudos que se
encontram nessas circunstancias. De acordo com o0s procedimentos em curso, a
Agéncia alertara a instituicdo, com cerca de dois meses de antecedéncia, para a
necessidade de submissao dos relatérios de follow-up, até ao final do més que
antecede o termo do periodo de acreditacéo.

Foi elaborado um guido simplificado de follow-up o qual passa a integrar a
plataforma electrénica da Agéncia para os ciclos de estudos acreditados a partir de
2017/18, inclusive.

7. A certificacdo de sistemas internos de garantia da qualidade

Na sequéncia de um exercicio experimental de auditoria de sistemas internos de
garantia da qualidade levado a cabo em 2012/13, é aberto anualmente um processo
de recolha de manifestacdo de interesse, por parte de instituicbes de ensino
superior, em participar no exercicio de auditoria do ano seguinte. O processo é



voluntério e tem em vista a certificacdo do sistema interno de garantia da qualidade
da instituicdo auditada.

Foram auditadas até ao presente 23 instituicdes, tendo sido certificados 19 sistemas
internos e estando 2 em fase final de certificacéo.

Em 2019 decorrera um novo exercicio, com base em processo de candidatura
lancado em finais de 2018. Este processo incluira, ainda, a auditoria dos sistemas
internos de garantia da qualidade certificados no ambito do exercicio experimental
de 2012/13 cumprindo-se, deste modo, a natureza periddica ciclica prevista nos
sistemas de garantia da qualidade.

Manter-se-4 a ideia de realizacdo de um Workshop anual com as instituicdes
participantes, como fase preparatéria do processo.

8. A participacdo dos estudantes na acreditacdo

O processo de recrutamento e formagdo de estudantes-avaliadores tem sido
repetido anualmente, prevendo-se que, nas avaliacbes de ciclos de estudos em
funcionamento a efetuar no segundo ciclo regular de avaliacdo, se disponha de um
namero suficiente de avaliadores para que a totalidade das visitas possa integrar um
estudante como membro da respetiva Comissdo de Avaliacdo Externa. Para o efeito,
sera aberto novo concurso de recrutamento destinado a estudantes que frequentem
ciclos de estudos nas areas em avaliacdo e a diplomados recentes e serédo
realizadas sessfes de formacéo destes estudantes no 1° trimestre de 2019.

As Comissdes de Auditoria dos Sistemas Internos de Garantia da Qualidade tém
integrado e continuardo a integrar um estudante.

9. Avaliagdo institucional
Em 2019 sera concluido o processo de avaliacao institucional iniciado em 2017.

Este processo permite, em particular, verificar se as instituicbes cumprem as
condicbes de funcionamento (por exemplo, a existéncia de doutoramentos em
universidades e institutos universitarios) definidas na Lei 62/2007, de 10 de
setembro (RJIES — Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior) e se estao
mantidos 0s pressupostos para o reconhecimento do interesse publico (na
sequéncia do estudo promovido pela DGES). A avaliacdo institucional devera
distinguir de forma clara entre as missfes das instituicdes de caracter universitario e
as instituicdes de caracter politécnico e permitir a eliminacéo de casos evidentes de



ndo cumprimento das normas estabelecidas no Regime Juridico das Instituicbes do
Ensino Superior (Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro).

10. Avaliac&o do ensino a distancia

Nao houve qualquer progresso neste dominio, sendo que a avaliagdo desta
modalidade de ensino continua por regulamentar por lei especial, como prescrito
pela Lei 62/2007, de 10 de setembro. A publicacdo do Decreto-Lei n.° 115/2013, de
7 de agosto, veio tornar esta regulamentagéo premente, uma vez que o numero 4 do
artigo 59.° determina que os cursos s6 podem ser ministrados a distancia se tal
constar expressamente do ato de acreditacdo ou, em caso de deferimento tacito, se
tal constar do respetivo pedido. Ora como nado estdo definidos os critérios para
acreditacdo a A3ES ndo pode incluir na acreditacdo dos cursos a modalidade a
distancia, o que cria um vazio legal.

11. A garantia interna da qualidade na A3ES

No ambito da politica de garantia interna da qualidade, e dando continuidade a
procedimentos implementados nos anos anteriores, preveem-se para 2019,
designadamente, as seguintes iniciativas:

e Obtencéo de feedback externo através de mecanismos que, privilegiando o
contacto direto com as diferentes partes interessadas, fomentem a recolha
sistemética de comentarios e sugestdes das instituicdes de ensino superior e
dos membros das Comissfes de Avaliacdo Externa, designadamente através
da aplicacdo de inquéritos na sequéncia das avaliagdes efetuadas.

e Em 2019, face a mudanca de ciclo de avaliacao e correspondente alteracdo
de guibes, serd ainda prematuro realizar inquéritos sobre o processo de
avaliacdo/ acreditacdo de ciclos de estudos em funcionamento. Serdo, no
entanto, realizados inquéritos sobre o processo de avaliagdo institucional e o
processo de auditoria de sistemas internos de garantia da qualidade.

e Auscultacdo do Conselho Consultivo, nos termos previstos nos Estatutos da
Agéncia;

e Auscultacdo do Conselho Cientifico, de composicéo internacional;

e Obtencéo de feedback interno formal e informal, designadamente a partir de
inquérito e de uma reunido anual do Conselho de Administracdo com 0s
gestores de procedimentos;

e Tratamento da informacéo recolhida e publicacdo de relatério de conclusdes
e medidas de melhoria adotadas;



e Formacdo continua dos colaboradores da Agéncia e dos membros das
Comissdes de Avaliacdo Externa, incluindo os estudantes candidatos a
avaliadores.

12. Publicagdes internas

Continuar a publicagdo, para cada uma das é&reas cientificas avaliadas, de um
documento sintese que sera divulgado pelas instituicdes de ensino superior e pela
comunicagdo social. Estes documentos dardo uma visdo de cada area e da sua
evolug&o nos ultimos anos.

Em 2018 foi concluido o estudo sobre “Learning Outcomes. Da implementagao a
avaliagdo numa visao tripartida dos resultados das aprendizagens: IES, estudantes e
empregadores”. Os learning outcomes assumem-se, em sintese, como uma
importante ferramenta que permite descrever e definir ndo s6 os produtos de uma
aprendizagem, mas também a metodologia para a sua avaliagdo. Desta forma, a
tbnica é colocada na coeréncia dos objetivos da qualificagdo, em fungcédo do que €
esperado que o estudante adquira em termos de conhecimentos e competéncias, o
que depende, em grande parte, da area de estudos que frequenta e dos requisitos
especificos a cada unidade curricular. Esta abordagem do processo ensino-
aprendizagem, permite aos estudantes conhecerem, de antemao, o que é esperado
que saibam, compreendam e sejam capazes, quer numa dada unidade curricular,
guer num dado ciclo de estudos. Ou seja, 0s learning outcomes explicitam, ndo s6 o
que se espera que o0s estudantes sejam capazes de fazer, mas também os critérios
gue serao utilizados para avalia-los. Uma extensa literatura descreve a relevancia
das competéncias autorregulatérias da aprendizagem por parte dos alunos no
ensino superior, sugerindo o seu impacto na qualidade das aprendizagens (Dias,
2014: Almeida, 2002; Pintrich, 2004; Ribeiro & Silva, 2007; Schunk, 1994;
Zimmerman, 2000). A presente investigacdo pretende contribuir para a avaliagéo e
reflexdo sobre o nivel de implementacéo, concretizacdo e avaliagdo de learning
outcomes pelas IES em Portugal. Para tal, analisando as politicas internacionais,
com especial énfase ao contexto europeu e tendo por referéncia as orientagdes do
National Qualification Framework portugués (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, 2009), levou a cabo uma reflexdo sobre uma abordagem holistica
do processo de construgcdo, implementacdo e respetiva avaliacdo dos learning
outcomes no sistema de ensino superior em Portugal. O relatério deste estudo sera
publicado em 2019.



A conclusédo do estudo “Acesso, sucesso e insucesso. Percursos estudantis no
Ensino Superior” s6 tera lugar em 2019. Este estudo analisa os dados referentes aos
estudantes do 1.° ciclo, inscritos pela primeira vez, nas universidades que nele
participam: Universidade de Evora, Universidade de Lisboa, Universidade do Minho
e Universidade do Porto. Os estudantes a ter em conta no estudo sdo os que
entraram pelo concurso nacional, contingente geral. Usando como referéncia o ano
de acesso de 2009/10, numa primeira fase deste projeto, em que se optou por uma
orientagcdo de caracter quantitativo-estatistico, seguem-se 0s estudantes inscritos
pela primeira vez, no primeiro ano, identificando a informacdo respeitante as
trajetorias de acesso e aos percursos de sucesso, de insucesso e de dropout. Na
segunda fase do projeto, e na intencdo de compreender os percursos de estudantes
(1° Ciclo), na sua relagdo com 0 acesso, 0 sucesso, 0 insucesso e o dropout
académicos, foram tracadas rotas de investigacdo de orientagdo qualitativas
focalizadas nas pistas que emergiram da primeira fase do projeto. Para tal, foram
construidos e validados instrumentos de investigacdo especificos, cuja
administracdo nos contextos das quatro universidades permite obter dados que
consubstanciem as conclusfes finais do estudo. O respetivo relatério devera ser
publicado em 2019.

13. Internacionalizacéo

A Agéncia continuara as ac¢bes que promovam a sua internacionalizacao,
nomeadamente por meio de publicacdes de artigos nas revistas conhecidas da
especialidade e participando nas atividades desenvolvidas pela ENQA. Assim, para
2019 estéo previstas, entre outras, as seguintes agoes:

1) Participacdo na Assembleia Geral da ENQA, em lugar a designar, outubro
de 2019.

2) Participagdo no 9.° Forum da ENQA, a realizar em lugar e data a designar.

3) Participagéo na 32.2 Conferéncia anual do Consortium of Higher Education
Researchers, a realizar na Universidade de Kassel, Alemanha (28 a 30 de
agosto) sob o tema “Theories and Methods in Higher Education Research”

4) Participagdo na 41.2 Conferéncia anual do EAIR (The European Higher
Education Society), a realizar na Holanda, na Universidade de Leiden, de
25 a 28 de agosto, sob o tema “Responsibilities of Higher Education
Systems: What? Why? How?”.

5) Participacdo no 14.° Annual European Quality Assurance Forum,
organizado por EUA, ENQA, EURASHE e ESU, a realizar em local e data
a designar.
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6) Participacdo no Summer Workshop 2019 da ECA — European Consortium
for Accreditation em lugar e data a definir .

7) Participagdo no Winter Seminar 2019 da ECA — European Consortium for
Accreditaiton promovido pela Agéncia NVAO, em lugar e data a definir.

Foi organizado em 2018 um novo Seminario internacional, dedicado a analise dos
doutoramentos e da sua evolugcdo. Para além dos investigadores da A3ES/Cipes
participaram:

¢ Rosemary Deem, Royal Holloway, Universidade de Londres

e Barbara Khem, Universidade de Glasgow

e Maresi Nerad, Universidade de Washington

e Lyn McAlpine, Oxford Learning Institute e McGill University (Canada)
e Svein Kyvik, NIFU - Noruega

¢ Lukas Baschung — Universidade de Lausanne

¢ Hugo Horta, Universidade de Hong-Kong

e Corina Balaban, Universidade de Manchester

Esta a ser elaborada uma proposta para a edigdo de um novo livro na Palgrave
MacMillan, a publicar em 2019/20 com o titulo provisério “Structural and institutional

transformations in doctoral education: (mis)alignment with doctoral candidates’

career expectations”

Na sequéncia da producdo do guido para a avaliagdo de ciclos de estudos em
Macau, de acordo com um contrato assinado com o Gabinete de Apoio ao Ensino
Superior — GAES (Tertiary Education Services Office) do Governo de Macau foi feito
um exercicio experimental que permitiu verificar da adequacgéo do guido proposto. O
Governo de Macau decidiu criar o Quality Evaluation Panel (QEP) para:

1. Proporcionar aconselhamento profissional sobre avaliagdo do ensino superior

2. Fazer recomendacgOes sobre a aprovacdo (ou ndo) de propostas de avaliacdo

3. Fazer recomendacdes sobre a confirmacdo (ou ndo) de resultados de
avaliacédo

4. Estudo de casos relacionados com avaliacdo e aconselhamento

tendo convidado Alberto Amaral para integrar a QEP.

A A3ES continua a ser solicitada para proceder a avaliacbes em Macau, sendo de
referir o pedido de avaliagcao de cursos na area do Direito.
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A A3ES ir4 dedicar atencdo particular aos casos de oferta a alunos estrangeiros de
ciclos de estudo com diplomas portugueses, quer sejam oferecidos em Portugal,
quer sejam oferecidos em outros paises.

A Agéncia vai continuar a sua participacdo em projetos de investigacao financiados
por programas da Comissédo Europeia, em colaboracdo com a ENQA, a ECA e
agéncias Europeias congéneres. E de destacar a continuacéo de:

o Participacdo no projeto Erasmus+ (KA 3 Database of External Quality
Assurance Reports (DEQAR)), coordenado pelo EQAR. A base de dados ira
permitir aos utilizadores identificar um grande numero de instituicbes de
ensino superior que foram objeto de uma avaliacdo de qualidade de acordo
com os ESG, por uma agéncia registada no EQAR (a nivel institucional ou
de um ou mais dos seus cursos) e ter acesso facil aos relatérios de
avaliacdo. O financiamento Erasmus+ permitira a fase inicial de construgéo
da base de dados e apoiar as Agéncias de QA a alinhar os sues sistemas
informaticos, quando necessario.

e Participacdo no projeto Erasmus+ (KA 2 Strategic Partnerships for Higher
Education), “MEHR — Modernity, Education and Human Rights”, coordenado
pela Agéncia Sueca UKA, a desenvolver entre 2016 e 2018 e com o focus
na avaliacdo de Learning Outcomes. O objetivo do projeto € o de reforgar o
ensino superior dos direitos humanos nas areas da medicina, trabalho
social, ensino de professores, geografia e engenharia de forma a que os
profissionais que trabalham nestas areas estejam melhor preparados para
defender os direitos humanos na sua pratica diaria. Portugal ira liderar o
projeto na parte que se concentra nas migracbes e nas capacidades e
competéncias interculturais na educacao em geografia e direito.

14. Conselho Cientifico

A Agéncia continuara a contar com o apoio e aconselhamento de um grupo de
peritos de renome internacional em politicas do ensino superior, incluindo a
qualidade, os quais constituem o seu Conselho Cientifico. A sua composi¢éo atual €
a seguinte:

o Professor David D. Dill Professor Emeritus of Public Policy, University
of North Carolina at Chapel Hill, U.S.

o Professor Murray Saunders Department of Educational Research, University
of Lancaster, UK
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Professor Roberto Moscati Department of Sociology and Social Research,
Universita degli Studi di Milano-Bicocca, Italy

Doctor Don F. Westerheijden Center for Higher Education Policy Studies,
University of Twente, Netherlands

Doctor Maarja Beerkens Assistant  Professor, Institute of Public
Administration, University of Leiden, Netherlands

Doctor Bjgrn Stensaker Department of Education, Faculty of
Educational Sciences, University of Oslo, Norway

15. Visibilidade da Agéncia e analises a nivel do sistema de ensino superior

O Conselho de Administracéo propde, para 2019, as seguintes a¢des:

a)

b)

c)

d)

Conclusdo da publicagéo da série dos Estudos Teméticos, para cada uma
das éareas cientificas avaliadas. Trata-se de documentos sintese que
continuardo a ser divulgados pelas instituicdes de ensino superior, por outras
instituicdes ligadas a Educacéo, pela comunicacgéo social e publico em geral.
Os Estudos Teméticos permitam que os alunos tenham uma visédo de cada
area e da sua evolucdo nos ultimos anos, fornecendo informagdo sobre
cursos existentes, notas minimas de acesso, evolucdo dos numeros de
alunos e diplomados e empregabilidade.

Continuar a publicagéo de livros na série “A3ES Readings”, como se referiu
no § 12.

A publicagdo internacional, na Palgrave MacMillan, de um livro com o titulo
provisério “Structural and institutional transformations in doctoral education:
(mis)alignment with doctoral candidates’ career expectations”, com uma
analise das alteragdes recentes dos tipos de doutoramentos e a emergéncia
das Escolas Doutorais.

Publicagdao de uma Newsletter com as atividades mais relevantes da Agéncia
como forma de divulgar de forma mais eficaz informagdes sobre a sua
atividade, bem como sobre questdes relativas ao sistema de ensino superior
com relevancia para a atuacdo da agéncia, nomeadamente no que concerne
a alteracdes da legislacdo com incidéncia nos processos de garantia da
qualidade. A Newsletter permitira dar a conhecer dados estatisticos sobre os
processos de acreditacdo, quer de cursos, quer de instituicdes, informacdes
sobre alteracbes aos procedimentos de avaliagdo/acreditacdo e iniciativas

legislativas novas que tenham reflexos nos processos da agéncia. De
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particular relevancia serdo as informag¢des quanto ao impacto dos processos
de acreditacdo sobre a qualidade do sistema de ensino superior.
e) Andlise da atratividade das instituicbes de ensino superior das regidoes

periféricas e dos fluxos de estudantes entre os grande centros urbanos e as
regides do interior.

16. Cronologia das a¢cbes

Nas paginas seguintes apresenta-se um cronograma com o planeamento das
atividades para 2019. Neste periodo, a grande prioridade da Agéncia sera a
conclusdo das avaliagBes institucionais e a analise dos resultados obtidos e o
acompanhamento do novo ciclo regular de avaliacdo/acreditacdo. A analise da base
de dados reconstituida e a sua comparacdo com a base de dados no inicio de
atividades da Agéncia ird permiti avaliar da eficacia do primeiro ciclo completo de
avaliacdo/acreditagéo.

O Conselho de Administragéo,

Alberto Manuel Sampaio Castro Amaral Jacinto Jorge Carvalhal
Jodo Alexandre Botelho Duarte Silva Sérgio Machado dos Santos
José Anténio Sarsfield Pereira Cabral Maria Teresa da Silva Duarte

Armando José Pinheiro Marques Pires
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Cronograma de atividades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Avaliacéo das propostas de novos ciclos de estudos

Deliberacbes sobre as propostas de novos ciclos de estudos

Novo ciclo de propostas de novos ciclos de estudos
Nomeacéo dos avaliadores

Acreditacdo prévia

Analise prévia das propostas de novos ciclos de estudos

Workshop com instituicdes participantes no ASIGQ 2019
Submisséo do relatorio de autoavaliagdo na plataforma
Selecdo da Comisséo de Avaliacdo Externa

Acdo de formacao dos membros da CAE

Visitas de auditoria

Inicio de decisbes sobre acreditacao

Anlncio de condi¢gBes de participagdo em 2020 e prazos
Apresentacdo de manifestacdo de interesse em participar
Selec¢do das instituicdes a auditar em 2020

Auditoria dos sistemas internos

Submissao do relatorio de autoavaliagdo na plataforma

Nomeagcéo dos avaliadores para 2019
Acdes de formacé&o dos avaliadores
Visitas as instituicbes _

DecisBes sobre acreditacao

Ciclo regular de
acreditacdo

Planificacdo do ano de avaliagdo 2019/20
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Avaliacao
Institucional

Concluséo da avaliacao institucional
Relatoério sobre avaliacdo institucional
Complemento sobre evolucéo do sistema

Recomendacdes sobre futuras avaliagdes institucionais

Acdes diversas

Envio do relatério e contas para o Conselho Curadores
Envio do relatério para o Conselho Consultivo

Plano de atividades e orcamento de 2020 para C. Curadores
Plano de atividades de 2020 para C. Consultivo

Reunido do Conselho Cientifico

Recrutamento e treino de estudantes
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