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Avaliagao Institucional

O Relatorio de Autoavaliagdo, elaborado por cada Instituicdo de Ensino Superior, corresponde a primeira
iniciativa que deverd ser desenvolvida no ambito da Avaliacdo Institucional. Esta iniciativa pretende ser
exaustiva, rigorosa e transparente. Destina-se, por um lado, a reforcar um ambiente de confianga,
transparéncia e responsabilidade institucional e, por outro, a contribuir, por via dos seus resultados, para
a definicdo de novas modalidades de relacionamento abrangendo todos os procedimentos de avaliacdo

e acreditacdo de que a A3ES é responsavel.

Importa, quando se inicia este procedimento, sublinhar alguns aspetos decisivos, dos quais dependem o

éxito desta Avaliagdo Institucional:

e O Relatdrio de Autoavaliacdo devera corresponder a uma estratégia globalmente aceite e
assumida por todos os segmentos da Comunidade Académica, pelo que a sua elaboragdo devera
suscitar uma alargada participacdo interna, aconselhando-se a constituicdo de uma Comissao de
Autoavaliacdo capaz de dinamizar este processo, naturalmente sob a orientacdo dos dirigentes
maximos da instituicdo. A forma como este processo interno foi desenvolvido constitui um

elemento que permite fazer uma avaliagdo preliminar do funcionamento da Instituicdo;

e O Relatdrio de Autoavaliacdo devera refletir a capacidade da instituicdo para a autorreflexdo e
avaliagcdo critica das suas politicas e atividades, bem como as estratégias de desenvolvimento

futuro, ilustradas pelas evidéncias consideradas pertinentes;

e A Avaliagdo Institucional 2022 abrange o funcionamento de cada instituicdo no periodo 2017-

2022, desde a anterior Avaliagdo Institucional (2016) até a atualidade;

e O relacionamento da Comissdo de Avaliacdo Externa (CAE) com a Instituicdo sera realizado

através de visitas presenciais.

O Guido para a elaboracgdo do Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional, oportunamente distribuido, incluiu
um conjunto de indicages e orienta¢cdes que assentam nas linhas de orientacao plasmadas no ‘Manual
de Avaliagdo Institucional do Ensino Superior - 2022’. Pretendeu-se que o Guido e as respetivas
OrientagOes possam esclarecer e auxiliar as Instituicdbes na elaboragdo dos seus Relatérios de
Autoavaliacdo, identificando o tipo de informacdo que se pretende obter em cada uma das dreas e

subdreas em que o Guido esta organizado.

Para além da informacao solicitada no Guido, a instituicdo poderd facultar a CAE, através do Relatorio de
Autoavaliagdo e nas areas destinadas a ilustrar as evidéncias, o material disponivel que considere ser
relevante para a avaliagdo. A CAE poderd, antes da visita ou durante a sua realizacdo, solicitar elementos
adicionais que completem a informagdo necessdria a avaliagdo da Instituigdo. A visita tem por finalidade
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a melhor fundamentacdo das impressées elaboradas pela CAE a partir da apreciacdo do Relatério de
Autoavaliagdo, a verificagdo in loco do funcionamento da Instituigdo, assim como o contacto com atores
relevantes do contexto externo da Instituicdo para obter as suas percec¢bes e constatar o nivel de

envolvimento no sistema de gestdo estratégica e/ou operacional e de garantia da qualidade.

A avaliagdo institucional permitira caracterizar as instituicdes de ensino superior, as suas politicas,
atividades e estratégias de desenvolvimento futuro, enfatizando o papel do plano estratégico e o seu

reflexo nas dindmicas globais das instituicdes.

Este manual com orientagdes para a CAE estd organizado em 7 sete grandes capitulos, que correspondem
as areas de avaliagdo presentes no ‘Guido de Autoavaliagdo Institucional 2022’ para as institui¢Ges de
ensino superior e no ‘Manual de Avalia¢do Institucional’. A leitura e analise destes dois documentos é,

alids, essencial para a compreensdo do processo de avalia¢do institucional agora em curso.

E de notar que em algumas subdreas de avaliacdo estdo presentes indicadores estatisticos, pré-
preenchidos pela A3ES com informagdo estatistica oficial fornecida pela DGEEC. Estes indicadores
constituem importantes elementos de caracteriza¢do da instituicdo, que deverdo merecer uma atencao

e analise cuidada por parte da CAE.
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Il. OrientagBes para a Elaboragdo do Relatério de Avaliagao Externa

1. Historial de Acreditacdo de Ciclos de Estudos e Caracterizacdao Geral da
Instituicdo

Os campos que constam desta sec¢do sdao automaticamente preenchidos pela plataforma eletrénica

da A3ES.

1.1.Instituicdo de Ensino Superior

1.2. Natureza da Institui¢ao
(Preenchimento automatico)
1.3.Entidade instituidora (se aplicével)
(Preenchimento automatico)

1.4.Subsistema(s) de Ensino Superior

1.4.1. Tipo de instituicdo de ensino superior
(Preenchimento automatico)

1.5. Historial de acreditagao

1.5.1. Avalia¢do Institucional

No caso do resultado da avaliagdo (2016) ter sido Acreditacdo com Condigdes, verificar se foram
cumpridas e, eventualmente, superadas as condi¢cOes entdo estabelecidas. Confirmar se as medidas
adotadas para cumprimento das condigGes estabelecidas permitiram ultrapassar as limitagdes que

determinaram a fixagdo de condigGes para acreditagdo da instituicdo.
1.5.2. Auditoria dos Sistemas Internos de Garantia de Qualidade

e No caso de ter havido uma certificagdo dos SIGQ com condi¢des, verificar se foram cumpridas e,
eventualmente, superadas as condi¢des entdo estabelecidas. Verificar se as medidas adotadas

permitiram superar as limitagdes que determinaram a fixacdo de condicdes.

e No caso de ndo ter havido uma certificacao, identificar as iniciativas que a instituicdo tomou para
adotar no seu funcionamento normas de gestdo da qualidade, confirmando que os resultados

obtidos sdo adequados a esse fim.
I ——
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1.5.3. Novos ciclos de estudo acreditados (numero - 2017-2022)
Comentar fundamentadamente:

e Taxade sucesso de acreditagdes: nimero de ciclos de estudos acreditados/nimero de ciclos

de estudos submetidos a acreditagao;

e Taxa de sucesso de acreditagGes sem condi¢Ges: nimero de ciclos de estudos acreditados

sem condi¢gdes/numero de ciclos de estudos submetidos a acreditagao.

1.5.4. Ciclos de estudos em funcionamento (nimero - 2017-2022)
Comentar fundamentadamente:

e Taxade sucesso de acreditacdes: nimero de ciclos de estudos acreditados/nimero de ciclos

de estudos submetidos a acreditacdo;

e Taxa de sucesso de acreditacdes sem condi¢des: nimero de ciclos de estudos acreditados

sem condi¢des/nimero de ciclos de estudos submetidos a acreditacdo.

2. Estratégia e Governanca

2.1. Projeto educativo, cientifico e cultural
2.1.1.  Memodria histérica

(Texto da responsabilidade da institui¢do)

2.1.2. Missdo e Visdo da Instituicdo

Verificar se a missdo se adequa ao tipo de instituicdo e se a visdo tem ambicdo, é clara, ajusta-se a

missdo e é verificavel.

Instituigdes politécnicas

(Lei n2 62/2007, de 10 de setembro)

Instituigdes universitarias

(Lei n2 62/2007, de 10 de setembro)

Os institutos politécnicos e demais institui¢des de ensino
politécnico sdo instituicdes de alto nivel orientadas para
a criagdo, transmissdo e difusdo da cultura e do saber de
natureza profissional, através da articulagdo do estudo,
do ensino, da investigagdo orientada e do

desenvolvimento experimental.

As universidades, os institutos universitarios e as demais
instituigdes de ensino universitdrio sdo instituicbes de alto
nivel orientadas para a criagdo, transmissdo e difusdo da
cultura, do saber e da ciéncia e tecnologia, através da
articulagdo do estudo, do ensino, da investiga¢do e do

desenvolvimento experimental.
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2.1.3. Plano estratégico e plano educativo, cientifico e cultural

Verificar se o plano estratégico da instituicdo é ambicioso, articulado com a estratégia e com os
desafios nacionais e internacionais do ensino superior. Verificar se o Plano contém fatores distintivos,
é curto, claro e facilmente entendivel pela comunidade académica e pela sociedade, tem objetivos e
metas a atingir, de modo a verificar o seu cumprimento. No caso do Plano ter sido anteriormente

aprovado, verificar também o balanco entre os objetivos e metas definidos e o seu grau de execucao.
2.1.4. Integracao de novos ciclos de estudos no projeto educativo

Comentar, esclarecendo, se essa integracdo corresponde a algum dos seguintes aspetos:

Alinhamento com o plano estratégico;

e Continuidade de areas de formagado ou investigacdo desenvolvidas na instituicdo;

e Cooperagdo com entidades ndo académicas;

e Cooperagdo com outras instituicdes de ensino superior;

e Cooperagdo internacional;

e  Qutras opgoes.

2.1.5. Contributo do plano estratégico para a concretizacdo da Agenda 2030

Comentar o modo como as instituicdes contribuem para a concretizagdo dos 17 Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (comentarios abrangendo alguns dos Objetivos).
2.1.6. Integridade académica

Comentar as iniciativas adotadas pela instituicdo com vista a defesa da integridade académica,

referindo os resultados entretanto obtidos, designadamente:

e Promogdo dos principios da ética;

e Gestdo dos conflitos de interesses;

e Protecdo de dados;

e Combate ao plagio, fraude e ma conduta pedagdgica e cientifica;

e Monitorizacdo e acgbes previstas de combate a participacdo nas redes sociais,

alimentando elevados niveis de violéncia;

e |[ntolerancia;
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e Monitorizacdo e ac¢les previstas de combate a evidéncias de intimidacdo violenta

(bullying);
e Promocdo de agGes de voluntariado;
e  Qutros.

2.1.7. Promoc¢do da igualdade de género e integracdo de minorias e grupos sociais mais

desfavorecidos

Comentar as iniciativas adotadas pela instituicdo, bem como os resultados obtidos, designadamente:

e No plano de igualdade de género;

e Naintegracdo de pessoas (estudantes, docentes, investigadores e técnicos) portadores

de deficiéncia;

e No combate ao assédio moral e sexual;

e Nas estratégias para a integracdo de estudantes com necessidades educativas

especificas;

e Na promocdo da multiculturalidade e iniciativas promotoras de interculturalidade;

e  Qutros.

2.1.8. Mecanismos de divulgacdo da informacao

Comentar as iniciativas adotadas pela instituicdo, bem como os resultados obtidos, orientadas para:

e Comunidade académica;

e  Alumni;

e Comunidade local e regional;

e  Parceiros nacionais

e  Parceiros internacionais;

e  Qutros.

. _______________________________________________________________________________________|
AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2022: ORIENTAGOES PARA OS MEMBROS DAS COMISSOES DE AVALIAGAO EXTERNA (CAE) 6



2.2. Estrutura de governo e tomada de decisao
2.2.1. Organizagdo e funcionamento interno da instituicdo

Verificar se a organizagdo interna da instituicdo cumpre os normativos legais. Verificar se os diferentes
niveis de decisdo e respetivas articulagdes permitem garantir eficicia da gestdo e o exercicio da
autonomia cientifica e pedagdgica dos seus érgdos. Justificar sumariamente as razdes que terao

levado a eventuais alteragGes da referida organizagdo.

2.2.2. Participacdo da comunidade académica e dos elementos externos

Verificar a adequagdo da participacdo do corpo docente e investigador, do pessoal técnico,
administrativo e de gestdo, dos estudantes, assim como dos elementos externos nos processos de
tomada de decisdo, nos seus diferentes niveis (institucional, das unidades organicas e das unidades de
investigacdo). Incluir informacédo resultante da audicdo dos varios corpos referidos e do seu grau de

satisfacdo quanto a esta participacdo na vida interna da instituicdo.

2.3. Gestdo da Qualidade
2.3.1. Politica de Qualidade

Apreciacdo da politica de qualidade da instituicdo (principios gerais, disseminacdo de normas e
praticas, etc.). Nivel de conhecimento e assimilagdo pela comunidade académica que podera ter

conduzido a clara existéncia de uma cultura de melhoria continua na instituicdo.
2.3.2.  Estruturas de organizagdo e planeamento da gestdo de qualidade

Apreciacdo sobre a adequacdo das estruturas existentes para a organizacdo e planeamento da gestdo

da qualidade da instituicdo.
2.3.3. Sistema interno de garantia de qualidade

Apreciacdo do modo como o SIGQ apoia a implementacdo da estratégia institucional, o cumprimento
dos objetivos do projeto educativo, cientifico e cultural da instituicdo e ajuda a identificar areas de

melhoria, através de uma adequada articulagdo com os érgaos de gestao.
2.3.4. Graude integracdo e eficiéncia do sistema interno de gestdo de qualidade

Confirmar, justificando, se o SIGQ institucional é funcional e eficiente, ou seja, que permite planear,

implementar, monitorizar e melhorar as atividades nas diferentes areas da instituicao.

2.3.5. Participacdo da comunidade académica na gestdo da qualidade

. _______________________________________________________________________________________|
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Descrever, justificando, se a implementacdo de mecanismos sistematicos de promocdo de
participacdo tem conduzido a efetiva participacdo da comunidade académica no SIGQ dos diferentes

segmentos interessados.

2.3.6.  Eficacia do sistema de informacdo

Verificar, justificando, se o sistema de informacg&o é robusto e assegura que a informagdo gerada pelo

SIGQ é publicada e comunicada apropriadamente a toda a comunidade académica da instituicdo.

2.4. Analise SWOT da area de Estratégia e Governanga

Apreciacdo da andlise SWOT apresentada e da sua coeréncia com o descrito no relatério de

autoavaliacdo e no plano estratégico da instituicdo.

3. Ensino

3.1. Oferta educativa
3.1.1. Estratégia institucional e politicas de oferta educativa

Verificar se a oferta educativa é desenvolvida de acordo com a estratégia institucional, se esta de
acordo com a procura dos estudantes, se se ajusta as necessidades socioprofissionais que a sociedade
tem criado, se responde as expectativas futuras de evolugdo da sociedade e se é coerente com as
especificidades de desenvolvimento cientifico da instituicdo. Verificar se a preocupagao com o reforgo

de competéncias transversais esta presente na organiza¢do da oferta educativa.
3.1.2. Organizagdo da oferta formativa

Verificar, justificando, se na oferta formativa sdo adequados os niveis atingidos de
multidisciplinaridade e da adog¢do da modalidade de ensino a distancia. Verificar também o nivel da
oferta conjunta de ciclos de estudos com outras instituicdes, a nivel nacional e internacional,
confirmando que estas escolhas se enquadram na missao, nos objetivos e nas dinamicas da instituicdo

e das unidades organicas.

3.1.3. Especificidades das Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) ao nivel da oferta educativa com

reflexo nas unidades organicas

. _______________________________________________________________________________________|
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3.2. Metodologias de ensino
3.2.1. Metodologias de ensino e estratégia institucional

A partir da descrigdo das principais metodologias de ensino utilizadas pela instituicdo, expressar,

justificando, a adequacgdo ou ndo das mesmas, confirmando ainda os seguintes pontos:
e enquadramento das metodologias na estratégia institucional;

e adequada integracdo de tecnologias digitais, nos casos em que essa integracdo é possivel
(métodos de integracdo de dados, ciberseguranca, loT, impressdao 3D, laboratérios remotos,

realidade aumentada e virtual, inteligéncia artificial, 5G, ...);

e promogdo de “teaching development” e internacionalizagdo de boas praticas (a¢gdes de formacgdo

de docentes e redes de promogao de boas praticas, projetos ERASMUSH+, ...).
3.2.2. Adequacdo das metodologias de ensino a oferta educativa

Verificar, justificando, se as metodologias de ensino sdo adequadas a oferta educativa, tendo em

atencdo a abordagem dos seguintes pontos:
e Formas de acompanhamento dos estudantes nos respetivos percursos académicos;
e Metodologias utilizadas para reduzir o insucesso académico;
e Metodologias utilizadas para reduzir a retencao;

e Metodologias utilizadas para superar as diferencas resultantes de diferentes percursos

antecedentes;

e Debates com pares nacionais e internacionais sobre estas metodologias (eventos, frequéncia

de seminarios, publicacgGes, ...).
3.2.3. Participa¢do dos estudantes nas metodologias de ensino

Verificar, justificando, se ha uma preocupagdo com uma aprendizagem centrada no estudante, tendo

em atencdo a abordagem dos seguintes pontos:

e aexisténcia de metodologias orientadas para a intervengao ativa dos estudantes, referindo

os respetivos resultados;

e 3 existéncia de inquéritos de avaliacdo pedagdgica respondidos pelos estudantes: que
aplicagdo? Que extensdo? Que tratamento de resultados? Que agles corretivas

consequentes? Que Impactos no funcionamento da instituicdo?
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e A existéncia de inquéritos de autoavaliacdo dos docentes: que aplicacdo? Que agdes

corretivas? Que impactos no funcionamento da instituicdo?

e Autonomia dos estudantes e margem de liberdade para a sele¢io dos percursos
académicos, apreciando a sua efetiva utilizagdo pelos estudantes. Expressdo das unidades
curriculares optativas (na unidade organica, noutras unidades organicas ou noutras

instituicGes de ensino superior).
3.2.4. Unidades organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das metodologias de ensino

adotadas pelas unidades organicas

3.3. Formagao complementar e ao longo da vida

3.3.1. Estratégia institucional e politicas de fomento da aprendizagem ao longo da vida.
Confirmar a existéncia de uma estratégia institucional e de politicas de fomento da
aprendizagem ao longo da vida, apreciando, justificadamente, os resultados alcancados tendo

em atencdo a verificagdo dos seguintes pontos:
e estratégia de oferta formativa na area da formacgdo ao longo da vida;
e grupos-alvo prioritarios definidos e abrangidos pela institui¢do;

e enquadramento da oferta de formagdo ao longo da vida (areas de formagdo, dimensdo das

formacgdes, publicos-alvo e perfil dos candidatos, parceiros, etc.);
e recursos mobilizados para a concretizagdo das agGes de aprendizagem ao longo da vida.

3.3.2. Oferta formativa no ambito da formagado ao longo da vida.
Apreciacdo, justificada, da oferta formativa no ambito da formagdo ao longo da vida, tendo

em atencdo particular os seguintes pontos:

e tipologias e formatos da oferta da formacgdo ao longo da vida;

e  areas cientificas de maior procura;

e recursos institucionais mobilizaveis (recursos humanos, etc.);

e  parceiros institucionais (organizagao, financiamento, promogao, etc.);

o efetivo funcionamento da oferta formativa na area da formacgdo ao longo da vida (eventualmente

recorrendo a uma estrutura dedicada, periodos privilegiados, etc.);
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e oferta de microcredenciais.

3.3.3.

Reconhecimento e creditacdo de aprendizagens nao formais

Apreciacgdo justificada das estratégias de reconhecimento e creditacdo de aprendizagens ndo

formais e informais, incluindo os seus respetivos resultados, tendo designadamente em

atengdo os seguintes pontos:

e Regulamento adotado;

e Estratégias adotadas para as creditagGes;

e metodologias para a creditacdo de percursos profissionais, de percursos académicos ou de perfis

caracterizados por um elevado nivel de conhecimento nao formal;

L4 outros.

3.3.4. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades orgéanicas ao nivel

da formagdo complementar e ao longo da vida.

3.4. Estudantes

Comentar os Dados Estatisticos - Estudantes (Tabela 1)

3.4.1.

Estratégia institucional e politicas para atracdo de estudantes

Apreciacdo, justificada, da estratégia institucional e das politicas desenvolvidas para a atracdo de

novos estudantes, tendo em atencdo particular os seguintes pontos:

Instituigdes politécnicas

Instituigdes universitarias

atragdo de estudantes do nivel secundario (perfil cientifico-
humanistico);

atragdo de estudantes do nivel secundario profissional,
com diplomas de dupla certificagao;

atragdo de estudantes dos CTeSP
atragdo de estudantes internacionais de lingua portuguesa

atragdo de estudantes internacionais fora do espago da
CPLP;

atragdo de estudantes por via dos maiores de 23 anos

atragdo de estudantes com necessidades educativas
especificas

atragdo de estudantes do nivel secundario (perfil cientifico-
humanistico);

atragdo de estudantes do nivel secundario profissional, com
diplomas de dupla certificagdo;

atragdo de estudantes internacionais de lingua portuguesa

atracdo de estudantes internacionais fora do espago da
CPLP;

atragdo de estudantes por via dos maiores de 23 anos

atracdo de estudantes com necessidades educativas
especificas

atragdo de estudantes com enquadramento sociocultural
diferenciado
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atragdo de estudantes com enquadramento sociocultural
diferenciado

3.4.2. Promogao do sucesso escolar

Apreciacgdo, justificada, da estratégia institucional e das politicas para promocgdo do sucesso escolar,

considerando, em particular, os seguintes pontos:

e Gabinetes de apoio ao sucesso escolar;

e programas, projetos ou estruturas de mentoria, acompanhamento e orientagdo dos estudantes.

3.4.3. Monitorizacao do sucesso escolar

Apreciacdo justificada do processo de monitorizacao e de analise dos resultados do ensino em termos
do sucesso escolar, e do eventual desenvolvimento e implementacdo de novas estratégias

institucionais para a melhoria dos resultados e para o combate ao insucesso escolar.
3.4.4. Promocdo do bem-estar dos estudantes

Apreciacdo justificada da adequacdo dos mecanismos de promog¢do da saude e bem-estar do

estudante associados a:

e salde;

e alojamento;

e aconselhamento psicoldgico;

e apoio a estudantes com necessidades especificas (estruturas, gabinetes, etc.)

e aconselhamento para estagios (dentro e fora do pais);

e instalacBes (bibliotecas, salas de estudo, laboratdrios, espacos culturais,...);

e alimentacdo

e desporto, incluindo instalagdes para a pratica de desporto;

e atividades culturais.

3.4.5. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades orgéanicas ao nivel

do corpo de estudantes.

. _______________________________________________________________________________________|
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3.5. Diplomados

Comentar os Dados Estatisticos - Diplomados (Tabela 2)

3.5.1. Apoio aintegragao, inclusdo e inser¢ao socioprofissional dos diplomados
Apreciacdo, justificada, da estratégia institucional e das politicas, mecanismos, iniciativas e atividades
de apoio a integragao, inclusdo e insergao socioprofissional dos diplomados e seus resultados, tendo

em atencdo particular os seguintes pontos:

e estratégia institucional de apoio a integracao dos diplomados;

e estruturas dedicadas a insercdo profissional;

Projetos e programas promotores de empregabilidade e insercdo socioprofissional;

papel do apoio prestado pelos alumni para a insergao socioprofissional;

parcerias com outras entidades com vista a empregabilidade dos diplomados.
3.5.2. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao

nivel dos diplomados.

3.5. Andlise SWOT da area do Ensino

Apreciacdo da analise SWOT apresentada e sua coeréncia com o descrito no relatério de autoavaliagdo

e o plano estratégico da instituicdo.

4. Investigacao e Transferéncia de Conhecimento

4.1.Investigacao, desenvolvimento tecnoldgico e produgao artistica

4.1.1. Estratégia institucional e politicas de promoc¢do da atividade cientifica, tecnoldgica e

artistica

Explicitar, justificando, a eventual existéncia de uma estratégia institucional e de politicas de
promogdo da atividade cientifica, tecnoldgica e artistica, com valorizagdo da ciéncia aberta.
Apreciacdo do desempenho da instituicdo a partir dos principais resultados obtidos e também do
impacto social dos mesmos; Explicitacdo da mobilizacdo de recursos, designadamente como
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bolsas, prémios, projetos de I&D com financiamento competitivo, referindo as respetivas fontes;

Bolsas ERC e Marie Sktodowska-Curie, ou outras.
4.1.2. Unidades de Investigacdo

Apreciacdo justificada da adequacao da capacidade de investigacdo da instituicdo a sua dimensao,

estratégia, ambito de atuacdo e localizagdo, aferida através da analise dos seguintes pontos:

e Unidades de investigacdo, segundo as areas tematicas e a classificagdo da ultima avaliagdo (FCT);

respetivos membros integrados (n9);

e polos ou delegacdes de unidades de investigacdo sedeadas noutras instituicdes (areas tematicas

e classificagdo da ultima avaliacdo (FCT), membros integrados (n2);

e entidades privadas subsidiarias da instituicdo, areas tematicas e classificacdo da ultima avaliacdo

(FCT), membros integrados (n?9);
e fomento da carreira de investigacdao, numero de investigadores;

e resultados da producdo dos professores e dos investigadores nas areas da ciéncia, das artes e

das humanidades;

e captacdo de financiamento para a investiga¢do (nacional e internacional, competitivo e outro);

afetacdo de recursos financeiros com origem nos orcamentos préprios da instituicao.

4.1.3. Participacdo dos estudantes na investigacdo cientifica, no desenvolvimento tecnolégico e

na produgdo artistica

Apreciacdo justificada da adequacgdo das medidas concretas tomadas pela instituicdo para estimular
a participacdo dos estudantes na investigacdo cientifica, no desenvolvimento tecnolégico e na

producdo artistica, como meio de potenciar a aprendizagem, considerando em particular:

e politica de integragdo dos estudantes em projetos de investigacao e respetivos resultados;

e mecanismos de apoio financeiro (bolsas, prémios, suporte para participagdo em eventos, etc.) e

respetivos resultados;

e mecanismos de mobilizagdo dos estudantes (estagios, projetos de cooperagao, etc.) e respetivos

resultados.

4.1.4. Integridade da investigacao

Apreciar a adequacdo, justificando, das medidas adotadas pela instituicdo para garantir a
integridade da investigacdo, tais como a aprovagdo e cumprimento de cddigos de conduta e a

existéncia de procedimentos sistematicos (ex. ferramentas digitais) para prevencgdo do plagio.
|
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4.1.5. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

da atividade cientifica, tecnoldgica e artistica.

4.2.Transferéncia de conhecimento e empreendedorismo
4.2.1. Estratégia institucional e politicas de transferéncia de conhecimento e de tecnologia

Apreciacdo, justificada, da adequacao da estratégia institucional e das politicas de transferéncia de
conhecimento e tecnologia, nas diferentes dreas cientificas, humanisticas e culturais da institui¢ao.
Tomar em consideragdo a dimensdo, ambito de atuacdo e localiza¢do da instituicdo e ter como

referéncia os principais resultados da implementacao de tal estratégia e politicas, nomeadamente:

e contratos de prestagdo de servicos com os diversos setores de atividades (empresarial,

publico e social) e respetivos resultados;
e contratos de licenciamento de transferéncia de conhecimento e respetivos resultados;
e start-ups;

e Patentes nacionais, europeias e internacionais e outras modalidades de propriedade

intelectual;
e Regulamento de propriedade intelectual;
e eventualmente outras reportadas.

4.2.2. Estruturas de cooperacdo com a comunidade externa, redes e parcerias locais, regionais

e nacionais

Apreciacdo, justificada, da adequagdo, do cumprimento da estratégia institucional e das politicas
de transferéncia de tecnologia, das estruturas de cooperacgao e de interface com a comunidade
externa (empresarial, publico e social) e das redes e parcerias locais, regionais e nacionais,

nomeadamente:

e estruturas de interface (quais?) em que participa a instituicdo, incluindo laboratdrios

colaborativos, e respetivos modelos juridicos;
e empresas spin-off com participacdo da instituicdo e taxa anual de criacdo;

e estruturas de incubacdo e de aceleracdo;
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e  parcerias consolidadas ou em embrido, tematicas, transversais ou de prospec¢ao;
e outras iniciativas reportadas e relevantes.
4.2.3. Estratégia institucional e politicas de promog¢do do empreendedorismo

Apreciagdo, justificada, da adequagdo da estratégia institucional e das politicas adotadas pela
instituicdo, diferenciadas por dreas tematicas, tendo em vista a promoc¢do do empreendedorismo
empresarial, social (setor publico e no terceiro setor) e do autoemprego dos seus estudantes, tendo

em atenc¢do, nomeadamente:

e desenvolvimento de competéncias adequadas e da integracdo destas matérias na oferta

educativa e formativa.

e estruturas de fomento do empreendedorismo (no seio da instituicdo e fora da instituicdo);

4.2.4. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

da transferéncia de conhecimento e empreendedorismo.

4.3. Analise SWOT da area da Investigagdo e Transferéncia de Tecnologia

Apreciacdo da andlise SWOT apresentada e sua coeréncia com o descrito no relatério de

autoavaliacdo e o plano estratégico da instituicdo.

5. Internacionalizacao e Cooperagao

Comentar os Dados Estatisticos - Internacionaliza¢do (Tabela 3)

5.1.Internacionalizagdo

5.1.1.  Estratégia institucional e politicas de internacionalizacdo

Apreciacdo, justificada, da adequacdo da estratégia institucional e das politicas de fomento a
internacionalizagdo nas diferentes missdes da instituicdo, bem como da integracdo dessa
componente na gestdo e governanga da instituicdo, tendo por base os mecanismos para dinamizar

a internacionalizagdo e os resultados alcancados.
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5.1.2. Incentivos a internacionalizacdao

Analise critica, justificada, dos incentivos especificos as diversas vertentes da internacionalizagdo
definidos pela instituicdo e avaliacdo, justificada, do respetivo contributo para a concretizacdo da

internacionalizacdo da instituicdo, tendo em atencdo, nomeadamente:

e Resultados dos programas de investigacao;

e dimensdo dos recursos financeiros investidos, face a dimensdo da instituicdo;

e dimensdo dos apoios concedidos para o estabelecimento de contactos internacionais;

e outros apoios.

5.1.3. Instrumentos de internacionalizacdao

Anilise critica, justificando a adequacdo dos instrumentos e mecanismos de internacionalizacdo
“externa” e “interna”, nas diferentes missGes e abrangendo os diferentes segmentos da
comunidade académica, desenvolvidos e concretizados pela institui¢cdo, avaliando também
justificadamente a sua integracdo na estratégia institucional para a internacionalizacdo, tendo em

atencdo os resultados apresentados no relatério de autoavaliagdo.

5.1.4.  Estruturas para a promog¢do da internacionalizacao

Apreciacdo critica, justificada, da adequacgdo das estruturas (gabinetes vocacionados ou outras)
criadas pela instituicdo para a promocdo e implementacdo das estratégias de internacionalizagao,

tendo em atencdo os resultados reportados e as opinides recolhidas.

5.1.5. Participagdo em consodrcios europeus e internacionais

Avaliar, justificadamente, o eventual beneficio que a participagdo em consdrcios europeus e
internacionais tera trazido para a concretizacdo da estratégia institucional de internacionalizagado,

tomando em ateng¢do, nomeadamente:

e Universidades europeias (programa Erasmus+);
e  QOutros consorcios europeus de universidades e outras entidades;
e consorcios internacionais (com parceiros fora da europa)

5.1.6. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

da internacionalizagdo.
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5.2.Cooperagdo nacional com outras instituicGes e com a sociedade
5.2.1. Estratégia institucional e politicas de cooperagdo com a sociedade

Apreciacgdo, justificada, da estratégia institucional de cooperagdo com instituicGes de ensino superior
e das politicas de cooperagdo com a sociedade (como, por exemplo, empresas, autarquias,
associacOes, organiza¢les sociais, instituicdes culturais, escolas do ensino bdsico, secundario e

profissionais);

Apreciacdo dos resultados alcancados, nomeadamente: iniciativas, acdes, projetos, parcerias de
cooperacdo (formal e informal) com a sociedade; ciclos de estudos oferecidos em cooperagdo com

outras instituicdes de ensino superior e outras reportadas.
5.2.2.  Estruturas para a cooperagdo com a sociedade

Apreciacdo critica, justificada, da adequagdo das estruturas (gabinetes vocacionados; grupos de
trabalho; plataformas; outras) criadas pela instituicdo para a cooperagdo com a sociedade, tendo em

atencdo os resultados reportados e as opiniGes recolhidas.
5.2.3.  Parcerias e protocolos ativos de cooperagao

Apreciagdo critica, justificada, da adequacdo e interesse dos resultados obtidos com as parcerias
formais e os protocolos de cooperacdo ativos de ambito social, cultural, desportivo e de

desenvolvimento local e regional concretizados, tendo em aten¢do, nomeadamente:
e numero, ambito e resultados apenas dos protocolos ativos;
e numero de parcerias para projetos concretos e nivel de progresso das respetivas concretizagdes
5.2.4. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades orgéanicas ao nivel

da cooperagdo nacional com outras instituicdes e com a sociedade.

5.3.Andlise SWOT da area Internacionalizacdo e Cooperacgdo

Apreciacdo da andlise SWOT apresentada e sua coeréncia com o descrito no relatério de

autoavaliacdo e o plano estratégico da instituicdo.

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2022: ORIENTAGOES PARA OS MEMBROS DAS COMISSOES DE AVALIAGAO EXTERNA (CAE) 18



6. Recursos

6.1. Pessoal docente e investigador

Comentar os Dados Estatisticos - Docente (Tabela 4)

Comentar os Dados Estatisticos - Investigadores (tabela 5)

6.1.1. Adequacdo do pessoal docente e investigador

Avaliar justificadamente se o pessoal docente e investigador é qualificado, estavel e de carreira, e
adequado a oferta educativa e a estratégia de investigacdo cientifica da instituicdo, tendo em atencao,

nomeadamente:

e 0sracios legalmente estabelecidos;

e aadequada distribuicdo dos docentes/investigadores pelas categorias profissionais;
e apercentagem de docentes de carreira;

e o nivel de endogamia;

e aestratégia de contratagdo do pessoal docente (concursos internacionais);

e adistribuicdo etaria;

e apercentagem de docentes estrangeiros;

e aigualdade de género;

e ainsercdo em unidades de investigacdo reconhecidas;

e o numero adequado a diversidade da oferta formativa.

6.1.2. Estruturas de apoio ao pessoal docente e investigador

Apreciacdo, justificada, dos mecanismos, estruturas e atividades proporcionadas pela instituicdo para
apoio ao pessoal docente e investigador para o bom desempenho das suas fung¢des nas diferentes

areas.

Verificacdo da concreta utilizagdo destes mecanismos, estruturas e atividades pelo pessoal docente e
investigador, e do seu real contributo para uma melhoria efetiva das suas atividades nas diferentes

areas, tendo em atengdo, nomeadamente:
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e Numero anual de a¢bes de formacao pedagdgica orientadas para o pessoal docente e investigador

e universo abrangido;
e Numero anual médio de horas de formagao pedagdgica, por professor;
e Temas das agdes;

e Percentagem de participacdo do pessoal docente e investigador em ag¢des de formacado

pedagdgica, em cada ano;
e Atividades culturais concretizadas e respetiva participacao.

6.1.3. Promocdo do pessoal docente e investigador

Apreciacgdo, justificada, da adequacgdo da estratégia institucional e das politicas concretizadas pela

instituicdo para a promogao do pessoal docente e investigador, tendo em atengdo, nomeadamente:

e Cumprimento dos racios legais definidos para as categorias profissionais existentes;
e Mecanismos e resultados de avaliacdo de desempenho do pessoal docente e investigador;
e Existéncia e adequagdo de um plano de progressao na carreira do pessoal docente e investigador;
e  Outras.
6.1.4. Politicas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal docente e investigador

Apreciacdo justificada da adequacdo das politicas de desenvolvimento, saide e bem-estar para o

pessoal docente e investigador, tendo em atengdo, nomeadamente:
e Apoio na area da saude;
e Atividades culturais
e Atividades desportivas;
e areas de sociabilidade.

6.1.5. Unidades organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

do pessoal docente e investigador.

. _______________________________________________________________________________________|
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6.2. Pessoal técnico, administrativo e de gestao

Comentar os Dados Estatisticos - Pessoal ndo docente (Tabela 6)

6.2.1. Adequacdo do pessoal técnico, administrativo e de gestao

Avaliar justificadamente se o pessoal técnico, administrativo e de gestdo é qualificado e tem formacgao

especializada para o desempenho das suas tarefas, tendo em atengdo, nomeadamente:
e numero;
e categorias;
e niveis de qualificagdo;
e distribuicdo etaria;
e igualdade de género
6.2.2.  Estruturas de apoio ao pessoal técnico, administrativo e de gestado

Apreciacgdo, justificada, dos mecanismos, estruturas e atividades proporcionadas pela instituicdo para
apoio ao pessoal técnico, administrativo e de gestdo para o bom desempenho das suas fungGes.
Verificacdo da concreta utilizacdo destes mecanismos, estruturas e atividades pelo pessoal técnico,
administrativo e de gestdo, e do seu real contributo para uma melhoria efetiva das suas atividades,

tendo em aten¢do, nomeadamente:

e NuUmero anual de agdes de formagdo especializada orientadas para o pessoal técnico,

administrativo e de gestdo e universo abrangido;
e Numero anual de horas de formacao especializada disponibilizada em média por cada técnico;
e Temas das ac¢des disponibilizadas;

e Percentagem de participacdo do pessoal técnico, administrativo e de gestdo em agdes de

formacgdo especializada, em cada ano;
e atividades culturais concretizadas e respetiva participacao;

atividades sociais concretizadas e respetiva participagao.

6.2.3. Promocdo do pessoal técnico, administrativo e de gestao

. _______________________________________________________________________________________|
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Apreciacdo, justificada, da adequagdo da estratégia institucional e das politicas concretizadas pela
instituicdo para a promogdo do pessoal técnico, administrativo e de gestdo, tendo em atencado,

nomeadamente:

e mecanismos e resultados de avaliagdo de desempenho do pessoal técnico, administrativo e de

gestdo;

e plano de formagao (defini¢do anual, avaliagao, etc.);

e existéncia e adequagdo de um plano de progressdo na carreira do pessoal técnico, administrativo

e de gestao;
e outras.

6.2.4. Politicas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal técnico, administrativo e de

gestdo

Apreciacdo justificada da adequagdo das politicas de desenvolvimento, saude e bem-estar para o

pessoal técnico, administrativo e de gestdo, tendo em atencdo, nomeadamente:

e Apoio na area da saude;

Atividades culturais;

Atividades desportivas;
e Jreas de sociabilidade.

6.2.5. Unidades organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

do pessoal técnico, administrativo e de gestao.

6.3.InstalagGes e Equipamentos

6.3.1. Adequacdo das instala¢Oes

Analise fundamentada quanto a adequacgao dos espagos comuns (bibliotecas, salas de informatica,
laboratdrios, espacos dedicados ao estudo, dreas de lazer, restauragdo, residéncias, espacos
desportivos, museus, etc.) para as atividades desenvolvidas pela instituicdo e para os diferentes

segmentos da sua populagdo, bem como quanto seu estado de conservagao.

6.3.2. Adequacdo dos equipamentos
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Analise fundamentada quanto a adequacdo dos equipamentos (meios digitais e tecnoldgicos) para
as atividades desenvolvidas pela instituicdo e para a sua populagdo, bem como quanto ao seu

estado de conservacgao.

6.3.3. Unidades Organicas

Analise fundamentada quanto a adequagdo das instalagdes e equipamentos das unidades
organicas (salas de aulas, gabinetes de docentes, bibliotecas, salas de informatica, laboratérios,
areas de lazer, restauragdo, residéncias, espagos desportivos, museus, meios digitais e
tecnoldgicos) para as atividades desenvolvidas em cada unidade organica e para os diferentes

segmentos das suas populagdes, bem como quanto ao seu estado de conservagao.

6.4.Sustentabilidade institucional

6.4.1. Transformacdo digital nos dominios da gestdo, organizacdo, comunicagdo, informacao e

relacionamento com a sociedade

Apreciacdo, fundamentada, do grau de avanco da transformacao digital da instituicdo, tendo em
conta as principais iniciativas adotadas nos dominios da gestdo, da organiza¢dao, da comunicacao,
da informagdo, da integragdo dos dados, do relacionamento externo, da ciberseguranca e da

protecdo de dados

6.4.2. Captacgdo de fontes de financiamento

Apreciacdo, fundamentada, da adequacdo da estratégia institucional e das politicas para a captagao
de fontes de financiamento, designadamente no ambito de propinas e de outras receitas proprias,

tendo em aten¢do, nomeadamente:

e instituicBes publicas (% do orcamento da instituicdo que tem origem no OE, evolugdo dos cinco

ultimos anos);

e institui¢cGes privadas (% do orcamento da instituicdo que tem origem nas propinas, evolugdo dos

cinco ultimos anos);
e diversidade de fontes de financiamento ja alcancada.
6.4.3. Sustentabilidade ambiental

Apreciacdo, fundamentada, da adequagdo da estratégia institucional, das politicas e dos
mecanismos de promocdo da sustentabilidade ambiental e de sensibilizagdo da comunidade

académica para a mesma, tendo em atencdo os resultados alcangados, nomeadamente os
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apresentados no relatdrio anual de sustentabilidade, incluindo informacdo sobre a gestdo de

energia, agua, residuos e parque automaével.

6.4.4. Unidades Organicas

Realcar, justificando, qualquer especificidade (positiva ou negativa) das unidades organicas ao nivel

da sustentabilidade institucional.

6.5 Analise SWOT da area de Recursos

Apreciagdo da andlise SWOT apresentada e sua coeréncia com o descrito no relatério de

autoavaliacdo e com o plano estratégico da instituicdo.

7. Tema de desenvolvimento selecionado pela instituicdo
7.1. Tema

Apreciacdo fundamentada da centralidade e relevancia do tema selecionado para a estratégia

institucional.

7.2. Descricdo detalhada

Apreciacdo critica, fundamentada e pedagédgica do tema, dos seus objetivos, do seu desenvolvimento
e implementagdo na instituicdo, das atividades relacionadas, da sua integracdo na estratégia

institucional, referindo o potencial impacto para a institui¢do, bem como os resultados esperados.
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