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CONTEXTO DA AVALIAGAO DO CICLO DE ESTUDOS

Nos termos do regime juridico da avaliagdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto),
a avaliagdo externa dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicamente. A periodicidade
fixada é de seis anos.

O processo de avaliagdo/acreditagdo de ciclos de estudos ndo-alinhados (Processo PERA) tem por
elemento fundamental o relatério de autoavaliagdo elaborado pela instituicdo avaliada, que se
deve focar nos processos que se julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas
metodologias para monitorizar/melhorar essa qualidade, incluindo a forma como as instituigcdes
monitorizam e avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da investigacao.

A avaliacdo é efetuada por uma Comissdo de Avaliacdo Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario
da Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o relatdrio de autoavaliacdo e
visita a instituicdo para confirmar as informacgdes do relatdrio e proceder a sua discussdao com
representantes da instituicao.

Antes do termo da visita, a Comissao relne para discutir as conclusdes sobre os resultados da
avaliacdo e organizar os itens a integrar no relatdrio de avaliacdo externa a ser apresentado
oralmente. Esta apresentacdo é da responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve limitar-se a
discutir os resultados da sua anadlise em termos de aspetos positivos, deficiéncias, propostas de
melhoria e outros aspetos que sejam relevantes no contexto da avaliacdo.

A CAE, usando o formulario eletrdnico apropriado, prepara, sob supervisdo do seu Presidente, a
versdo proviséria do Relatério de Avaliacdo Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o
relatério provisorio a instituicdo de ensino superior para apreciacdo e eventual prondncia, no
prazo regularmente fixado. A Comissdo, face a prondncia apresentada, podera rever o relatério
provisério, se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versdo final e submeté-la na
plataforma da Agéncia.

Compete ao Conselho de Administracdo a deliberacdo final em termos de acreditacdo. Na
formulagdo da deliberagao, o Conselho de Administragao terda em consideragao o relatdrio final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administracdao pode, porém, tomar decisGes nao coincidentes com a
recomendagdo da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisdes finais.
Assim, o Conselho de Administracao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissdo) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao)
em relagdo a recomendagao da CAE.

Composigcao da CAE

A composi¢do da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos
podem ser consultados na péagina da Agéncia, no separador Acreditacdo e Auditoria / Peritos):

(preenchimento automatico)


http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/peritos

AVALIACAO DO CICLO DE ESTUDOS

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de Ensino Superior
Campo pré-preenchido

1.1.a. Outra(s) Instituicdao(Ges) de Ensino Superior (proposta em associacao)
Campo pré-preenchido

1.2. Unidade organica
Campo pré-preenchido

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associacdo)
Campo pré-preenchido

1.3. Ciclo de estudos
Campo pré-preenchido

1.4. Grau
Campo pré-preenchido

1.5. Publicacdo em D.R. do plano de estudos em vigor (n2 e data)
Campo pré-preenchido

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos
Campo pré-preenchido

1.7. Classificagdo CNAEF das areas fundamentais do ciclo de estudos, de acordo com a
Portaria n2 256/2005 de 16 de margo (CNAEF a 3 digitos)
Campo pré-preenchido

1.7.1. Classificagdo CNAEF — primeira area fundamental
Campo pré-preenchido

1.7.2. Classificagdo CNAEF — segunda area fundamental, se aplicavel
Campo pré-preenchido

1.7.3. Classificagdo CNAEF — terceira area fundamental, se aplicavel
Campo pré-preenchido

1.8. Nuimero de créditos ECTS necessario a obtencdo do grau
Campo pré-preenchido

1.9. Duragdo do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redag¢io
do Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro)
Campo pré-preenchido



1.10. Nimero maximo de admissdes aprovado no tltimo ano letivo
Campo pré-preenchido

1.10.1. Niumero maximo de admissdes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacdo
Campo pré-preenchido

1.11. CondigGes especificas de ingresso
Campo pré-preenchido

1.12. Regime de funcionamento
Campo pré-preenchido

1.12.1 Outro
Campo pré-preenchido

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado
Campo pré-preenchido

1.14. Eventuais observag¢oes da CAE

Eventuais observagdes da CAE sobre os elementos de caracterizacdio do ciclo de estudos,
designadamente sobre o nimero maximo de admissdes pretendido (campo 1.10.1) quando diferente do
anteriormente aprovado.

2. Corpo docente

2.1. Coordenagdo do ciclo de estudos
O docente ou docentes responsdveis pela coordenagdo do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
e Sim/N3o o

2.2. Cumprimento de requisitos legais

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente préprio, academicamente qualificado e
especializado:

e Sim/N&o /Em parte (o)
2.3. Adequacao da carga horaria
A carga horaria do pessoal docente é adequada:

e Sim/N&o/Em parte (o)

2.4, Estabilidade
A maioria dos docentes mantém ligagdo a instituicdo por um periodo superior a trés anos:

e Sim/N&o /Em parte (o]



2.5. Dinamica de formacao
O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificagdo académica e de especializagdao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

e Sim/N&o/Em parte (o)
2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciacao global

Apreciacgdo global, fundamentada, da adequacgdo do corpo docente do ciclo de estudos. (4 500
carateres)

2.6.2. Pontos fortes
Pontos fortes do corpo docente do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

2.6.3. Recomendacdes de melhoria
Recomendacdes de melhoria do corpo docente do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

3. Pessoal nao-docente

3.1. Competéncia profissional e técnica

O pessoal ndo-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionagao
do ciclo de estudos:

e Sim/N&o /Em parte (o]

3.2. Adequag¢ao em nimero

O nuimero e o regime de trabalho do pessoal ndo-docente correspondem as necessidades do ciclo
de estudos:

e Sim/N&o/Em parte (o)

3.3. Dinamica de formacgao

O pessoal ndo-docente frequenta regularmente cursos de formagao avangada ou de formagdo
continua:

e Sim/N&o /Em parte (o]
3.4. Apreciagdo global do pessoal ndo-docente
3.4.1. Apreciacgao global

Apreciagdo global, fundamentada, da adequagdo do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo de
estudos. (4 500 carateres)

3.4.2. Pontos fortes

Pontos fortes do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo de estudos. (3 000 carateres)



3.4.3. Recomendagdes de melhoria

Recomendagdes de melhoria do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo de estudos. (3 000
carateres)

4. Estudantes

4.1. Procura do ciclo de estudos

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao
longo dos 3 ultimos anos:

e Sim/N&o/Em parte (o)
4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

Apreciagdo global, fundamentada, do corpo discente, da procura do ciclo de estudos e da
adequacgdo dos processos de ensino e aprendizagem aos diferentes regimes de funcionamento do
curso, quando existam. (4 500 carateres)

4.2.2. Pontos fortes
Pontos fortes do corpo discente do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

4.2.3. Recomendacdes de melhoria
Recomendagdes de melhoria do corpo discente do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

5. Resultados académicos

5.1. Sucesso escolar
O sucesso escolar da populagdo discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
e Sim/N&o /Em parte (o]

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos ndo revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

e Sim/N&o/Em parte (o)
5.3. Apreciagao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacdo global
Apreciacdo global, fundamentada, dos resultados académicos no ciclo de estudos. (4 500 carateres)

5.3.2. Pontos fortes
Pontos fortes dos resultados académicos no ciclo de estudos. (3 000 carateres)

5.3.3. Recomendacgdes de melhoria
Recomendag¢des de melhoria dos resultados académicos no ciclo de estudos. (3 000 carateres)



6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas

6.1. Centros de Investigacao

A instituicdo dispGe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigagdo, seja por si ou através da sua participagdo ou colaboragdo, ou dos seus
docentes e investigadores, em institui¢Ges cientificas reconhecidas:

e Sim/N&o /Em parte (o]

6.2. Produgao cientifica ou artistica
Existem publicagGes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais
com revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de produgéo artistica, ou publicages
resultantes de atividades de investigacdo orientada ou de desenvolvimento profissional de alto
nivel, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

e Sim/N&o /Em parte (o]

6.3. Outras publicagdes

Existem outras publicagcdes do corpo docente com relevancia para a drea do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagdgica:

e Sim/N&o/Em parte (o)

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagdao de servigos a comunidade e
formacdo avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agdo cultural,
desportiva e artistica:

e Sim/N&o /Em parte (o)

6.5. Integragdao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

e Sim/N&o /Em parte (o)
6.6. Apreciagdo global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas

6.6.1. Apreciacdo global

Apreciacdo global, fundamentada, dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas. (4 500 carateres)

6.6.2. Pontos fortes

Pontos fortes dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas. (3 000 carateres)

6.6.3. Recomendacdes de melhoria

Recomendacdes de melhoria dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas.
(3 000 carateres)



7. Nivel de internacionalizagdo

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes
Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

e Sim/N&o /Em parte (o]

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

e Sim/N&o/Em parte (o)

7.3. Participagdo em redes internacionais
A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

e Sim/N&o /Em parte (o]
7.4. Apreciagao global do nivel de internacionalizagao

7.4.1. Apreciagdo global

Apreciagdo global, fundamentada, do nivel de internacionalizagdo do ciclo de estudos. (4 500
carateres)

7.4.2. Pontos fortes
Pontos fortes do nivel de internacionalizagdo do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

7.4.3. Recomendagdes de melhoria
Recomendagdes de melhoria do nivel de internacionalizagdo do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da qualidade

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicdo ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

e Sim (passa diretamente ao campo 8.7) (o)
e N3o (continua no campo 8.2) (o)
8.2. Mecanismos de garantia da qualidade

Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servigos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

e Sim/N&o /Em parte (o)



8.3. Coordenagdo e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagdo dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

e Sim/N&o /Em parte (o]

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e estdo implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

e Sim/N&o/Em parte (o)

8.5. Avaliacao do pessoal ndo-docente

Existem procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e estdao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

e Sim/N&o /Em parte (o]

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagGes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
ndo conduzidas pela A3ES:

e Sim/Nio (o)

8.6.1. Conclusdes de outras avaliagGes (quando aplicavel)

Em caso afirmativo, indicacdo da avaliagdo ou avaliagdes ocorridas e breve apreciagdo das
respetivas conclusdes. (3 000 carateres)

8.7. Apreciagao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagdo global
Apreciagdo global, fundamentada, dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos.

No caso de existir um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES: apreciagdo da
eficacia dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos, com base no ultimo relatério
de autoavaliagdo do ciclo de estudos elaborado no ambito do sistema.

(4 500 carateres)

8.7.2. Pontos fortes

Pontos fortes dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos. (3 000 carateres)

8.7.3. Recomendac¢des de melhoria

Recomendagdes de melhoria dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos. (3 000
carateres)



9. Melhoria do ciclo de estudos — Evolucao desde a avaliagdo anterior e agoes
futuras de melhoria

9.1. Evolugdo desde a avaliagao anterior

Comentarios sobre as medidas de melhoria do ciclo de estudos implementadas desde a avaliagao
anterior e sobre as alteragdes relativas a estrutura curricular e/ou plano de estudos, instalag&es,
parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, caso existam.

9.2. Apreciacdo e validagdo das propostas de melhoria futura

Comentarios sobre a fundamentacdo e relevancia das propostas de a¢des de melhoria do ciclo de
estudos apresentadas pela instituicdo e respetiva validagdo / ndo validagdo (as propostas de
melhoria que sejam validadas pela CAE sdo vinculativas para a institui¢do). (4 500 carateres)

10. Reestruturagao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagdo e validagdo da proposta de reestruturagao curricular
Apreciacdo da oportunidade, fundamentagdo e adequacgao da proposta de reestruturagao
curricular apresentada (quando exista). Recomendagdo de aceitacdo (total ou condicionada) ou ndo
aceitacdo da proposta. (9 000 carateres)

11. Observagoes finais

11.1. Aprecia¢ao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel)

Apreciacdo da pronuncia da instituicdo sobre o relatdrio preliminar, caso exista. (4 500 carateres)

11.2. Observagoes

Observacoes adicionais que a CAE considere ser relevante apresentar. (9 000 carateres)

11.3. PDF (méx. 100kB)

Insergdo de PDF (facultativo). (100 KB)

12. Conclusoes

12.1. Apreciagao global do ciclo de estudos

Sintese das apreciagdes efetuadas ao longo do relatério, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades do ciclo de estudos. (9 000 carateres)

12.2. Recomendagao final
Com fundamento na apreciagdo global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

e A acreditacdo / a acreditacdo condicional / a ndo acreditagido o)
do ciclo de estudos



12.3. Periodo de acreditacdo condicional (se aplicavel):

Numero de anos de acreditagdo

12.4. CondigGes

No caso de recomendagdo de acreditagdo condicional, indicagdo das condigbes a cumprir e
respetivo periodo de implementagdo. (4 500 carateres)
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APENDICE - Critérios de decisdo e orientagbes de preenchimento

Guido para Elaboracdo do Relatério de Avaliagdo/Acreditagdo
de Ciclos de Estudos em Funcionamento

1. Caracterizac¢ao geral do ciclo de estudos

Todos os campos deste ponto do guido sdo pré-preenchidos a partir do guido de autoavaliagdo,
exceto o campo 1.14, em que a CAE podera, se o desejar, inserir comentdrios sobre os elementos de
caracterizagdo do ciclo de estudos, designadamente no caso de a instituigdo solicitar um aumento
do nimero maximo de admissdes.

2. Corpo docente
2.1.Coordenacao do ciclo de estudos

Critério: O docente ou docentes indicados tém um perfil académico e profissional adequado na area
do ciclo de estudos e tém vinculo a tempo integral com a instituicdo (cf. secgdes 1.1 (ensino
universitario) ou 1.2 (ensino politécnico) dos Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente para a
Acreditacdo de Ciclos de Estudos).

Orientagdes: Apreciacdo da adequagdo do perfil do docente ou docentes responsaveis pela
coordenacao do ciclo de estudos face aos requisitos legais aplicaveis ao grau e natureza do ensino
ministrados.

2.2.Cumprimento dos requisitos legais

Critério: Requisitos fixados nos Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente para a Acreditacdo de
Ciclos de Estudos.

Orientagdes: Apreciacdo do cumprimento dos requisitos fixados nos Critérios de Qualificagdo de
Pessoal Docente para a Acreditagdo de Ciclos de Estudos, relativos a corpo docente préprio,
academicamente qualificado e especializado, tendo em ateng¢do a natureza universitaria ou
politécnica do grau ministrado.

Na contabilizagdo do nimero de doutores especializados na area ou areas fundamentais do ciclo de
estudos sdo de incluir: os docentes doutorados na area; os docentes com formacdo de base na area
e doutoramento em area afim; e os doutores em area afim com producao cientifica na area.

2.3.Adequagdo da carga horaria

Critério: As cargas letivas atribuidas aos docentes sdo equilibradas e compativeis com as demais
fungdes préprias de um docente de ensino superior.

Orientagdes: Verificacdo de que a carga horaria do pessoal docente é adequada, designadamente
guanto ao equilibrio das cargas letivas atribuidas aos docentes.

2.4.Estabilidade
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Critério: A maioria dos docentes tem uma ligagdo estavel com a instituigdo.

OrientagOes: Apreciacdo do grau de estabilidade do corpo docente do ciclo de estudos,
designadamente se a maioria dos docentes mantém a sua ligagdo a instituicdo por um periodo
superior a trés anos.
2.5.Dinamica de formagao
Critério: A instituigdo promove a qualificagdo académica dos seus docentes.
Orientagdes: Apreciacdo da dindmica de formacgdo do corpo docente, designadamente se o nimero
de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as necessidades ainda
existentes de qualificagcdo académica e de especializagdo do corpo docente do ciclo de estudos.
2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagdo global
Comentdrio global sobre a qualidade e adequagdo do corpo docente do ciclo de estudos,
sintetizando as conclusdes das apreciagbes efetuadas nos itens precedentes.
Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciagdes de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

2.6.2. Pontos fortes
Pontos fortes a assinalar quanto a qualidade e adequacgao do corpo docente.

2.6.3. Recomendagdes de melhoria
Recomendag¢des de medidas de melhoria do corpo docente do ciclo de estudos.

3. Pessoal ndo-docente
3.1.Competéncia profissional e técnica

Critério: A instituicdo dispGe de pessoal ndo-docente suficientemente qualificado para assegurar o
bom funcionamento do ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo da adequagdo da competéncia profissional e técnica do pessoal nao-
docente de apoio a lecionagdo do ciclo de ensino.

3.2.Adequagdo em niimero

Critério: A instituicdo dispOe de pessoal ndo-docente em nimero suficiente para assegurar o bom
funcionamento do ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo da adequagdo do numero e regime de trabalho do pessoal ndo-docente
face as necessidades de apoio a lecionac¢do do ciclo de estudos.

3.3.Dinamica de formagao
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Critério: A instituicdo promove a formagéo continua e/ou especializada do pessoal ndo-docente.

Orientagdes: Apreciacdo da disponibilidade de a¢des de formagdo avangada ou de formacgdo
continua do pessoal ndo-docente e de incentivo a sua frequéncia, e do respetivo grau de
participagdo.

3.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciagao global

Comentdrio global sobre a qualidade e adequagdo do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo de
estudos, sintetizando as conclusGes das apreciagdes efetuadas nos itens precedentes.

Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciagdes de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

3.4.2. Pontos fortes

Pontos fortes a assinalar quanto a qualidade e adequagdo do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo
de estudos.

3.4.3. Recomendacgodes de melhoria
Recomendag¢des de medidas de melhoria do pessoal ndo-docente de apoio ao ciclo de estudos.

4, Estudantes
4.1.Procura do ciclo de estudos

Critério: O numero de alunos inscritos no ciclo de estudos nos ultimos trés anos é adequado ao seu
funcionamento sustentavel, ndo sendo observada uma tendéncia significativa para a sua diminuigdo.

Orientagdes: Aprecia¢do dos indicadores de procura do ciclo de estudos nos trés ultimos anos, em
termos da sua consisténcia e sustentabilidade.

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciagao global

Comentdrio global sobre a qualidade do corpo discente e a sustentabilidade da procura do ciclo de
estudos, sintetizando as conclusGes das aprecia¢des efetuadas no item precedente.

No caso de coexistirem diferentes regimes de funcionamento do ciclo de estudos, incluir uma
analise do equilibrio do nimero de estudantes em cada um dos regimes e da adequagdo dos
processos de ensino e aprendizagem aos diferentes regimes de funcionamento.

Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciagées de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

4.2.2. Pontos fortes

Pontos fortes a assinalar quanto a qualidade do corpo discente e a sustentabilidade da procura do
ciclo de estudos.

4.2.3. Recomendacdes de melhoria

Recomendac¢des de medidas de melhoria da qualidade do corpo discente e da sustentabilidade da
procura do ciclo de estudos.

5. Resultados académicos

13



5.1.Sucesso escolar

Critério: As percentagem dos estudantes que obtém o grau no tempo de duragdo do ciclo de estudos
e dos que demoram 1, 2 ou acima dos 2 anos, para além deste tempo, sdo razoaveis.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de sucesso escolar no ciclo de estudos (eficiéncia formativa, taxas
de retencdo e abandono, comparagdo do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas que
integram o ciclo de estudos) e da forma como é feita a sua monitorizagdo.

5.2.Empregabilidade

Critério: Os dados de emprego ndo revelam a existéncia de desemprego significativo no sector nem,
em particular, entre os graduados por este ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo dos niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos e da
facilidade da sua transicdo para o mercado de trabalho.

5.3. Apreciacio global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagdo global
Comentdrio global sobre os resultados académicos no ciclo de estudos, sintetizando as conclusdes
das aprecia¢des efetuadas nos itens precedentes.
Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciagdes de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

5.3.2. Pontos fortes
Pontos fortes a assinalar quanto aos resultados académicos no ciclo de estudos.

5.3.3. Recomendag¢des de melhoria
Recomendacdes de medidas de melhoria dos resultados académicos no ciclo de estudos.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas

6.1.Centros de investigacao

Critério: A instituicdo, por si, ou através da sua participacdo ou colaboracgdo, ou dos seus docentes e
investigadores, em instituicGes cientificas reconhecidas, cumpre os critérios estabelecidos na sec¢do
2.1 do documento Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente relativos ao desenvolvimento de
atividade reconhecida de investigacdo orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel na
area cientifica do ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo dos recursos organizativos e humanos de que a instituicdo dispde para a
integracdo dos seus docentes em atividades de investigacdo e do respetivo grau de integragdo. Estas
atividades podem ocorrer na prépria instituicdo ou através da participagdo ou colaboracdo dos seus
docentes e investigadores em instituicGes cientificas reconhecidas, tomando por referéncia os
critérios estabelecidos na sec¢do 2.1 do documento Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente
para a Acreditagao de Ciclos de Estudos relativos ao desenvolvimento de atividade reconhecida de
investigacao cientifica, ou de investigacdo orientada e desenvolvimento profissional de alto nivel, na
area ou areas fundamentais do ciclo de estudos, conforme a natureza universitdria ou politécnica da
instituicdo e o tipo de grau concedido (licenciatura, mestrado ou doutoramento).

6.2.Produgao cientifica ou artistica
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Critério: O corpo docente da instituicdo desempenha um papel ativo, relevante e
internacionalmente reconhecido na investigacdo cientifica, produgdo artistica ou investigacdo
orientada e desenvolvimento profissional de alto nivel, na area cientifica do ciclo de estudos.

Orientagdes: Aprecia¢do da producdo cientifica, artistica ou resultante de atividades de investigacao
orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel, dos docentes do ciclo de estudos, nos
ultimos cinco anos e respetivo grau de internacionalizagdo tendo em consideragdo a natureza
universitaria ou politécnica da instituigdo.

6.3.0utras publicagées

Critério: E considerado como fator positivo a existéncia de publicacdes pedagdgicas, ou outras
relevantes para o ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo da produgao de outras publicagdes do corpo docente com relevancia para
a area do ciclo de estudos, designadamente publicagdes de natureza pedagdgica.

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico

Critério: Existem atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacdo de servigos a
comunidade ou formagdo avancgada de valor reconhecido.

Existe uma contribuicdo significativa para o desenvolvimento, nacional, regional e local e promogéo
de a¢les de interagdao com a comunidade.

Orientag¢des: Apreciagdo da existéncia e do grau de valorizagdo econdmica das atividades de
desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagdo de servigos a comunidade e formagdo avancgada
na area ou areas fundamentais do ciclo de estudos e do respetivo impacto no desenvolvimento
nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acdo cultural, desportiva e artistica.

6.5. Integracdao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

Critério: E avaliada de forma positiva a existéncia de parcerias com outras instituicdes, nacionais
e/ou estrangeiras e de a¢bes de colaboracdo dentro e fora da instituigdo.

Existem mecanismos para promover a cooperagao interinstitucional.

S3o promovidas as relagdes com o meio exterior, nomeadamente com o tecido empresarial e o setor
publico.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de integracdo das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas
em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais.

6.6. Apreciacdo global dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas

6.6.1. Apreciagao global
Comentdrio global sobre os resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas no ciclo
de estudos, sintetizando as conclusGes das apreciagcdes efetuadas nos itens precedentes.
No caso de a instituicdo ndo dispor de um centro de investigagdo na area do ciclo de estudos devera
ser referido o grau de integracdo dos docentes em centros de investiga¢do de outras instituicdes e
o nivel de producdo cientifica, tecnoldgica e artistica dos docentes.
Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as aprecia¢des de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

6.6.2. Pontos fortes



Pontos fortes a assinalar quanto aos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas
no ciclo de estudos.

6.6.3. Recomendagdes de melhoria

Recomendag¢des de medidas de melhoria dos resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas no ciclo de estudos.

7. Nivel de internacionalizacao

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Critério: E encorajada a mobilidade de estudantes e do pessoal docente.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de participacdo de estudantes e docentes em programas de
mobilidade.

7.2. Estudantes estrangeiros

Critério: E considerado como um fator positivo a existéncia de alunos de outros paises a frequentar
o ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de internacionalizagdo do corpo discente do ciclo de estudos.

7.3. Participacdo em redes internacionais
Critério: A instituicdo promove a participagdo em redes internacionais na area do ciclo de estudos.
Orientagdes: Apreciacdo do grau de participagdo da instituicdo em redes internacionais com
relevancia para o ciclo de estudos.

7.4. Apreciagao global do nivel de internacionalizagao

7.4.1. Apreciagdo global
Comentdrio global sobre o nivel de internacionalizacdo do ciclo de estudos, sintetizando as
conclusdes das apreciagbes efetuadas nos itens precedentes.
Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciagdes de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

7.4.2. Pontos fortes
Pontos fortes a assinalar quanto ao nivel de internacionalizagdo do ciclo de estudos.

7.4.3. Recomendacgdes de melhoria
Recomendag¢des de medidas de melhoria do nivel de internacionalizagdo do ciclo de estudos.

8. Organizagdo interna e mecanismos de garantia da qualidade
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8.1.Sistema interno de garantia da qualidade

Assinalar se existe ou ndo um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicdo ou da
Unidade Organica, certificado pela A3ES.

Se a resposta for afirmativa, passar diretamente ao campo 8.7, ndo sendo necessario preencher os
campos 8.2 a 8.6.

Se a resposta for negativa, preencher todos os campos seguintes.

8.2.Mecanismos de garantia da qualidade

Critério: Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades
desenvolvidas pelos Servigos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem,
consonantes com os Referenciais para os Sistemas Internos de Garantia da Qualidade.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de adequagdo dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo
de estudos e das atividades desenvolvidas pelos Servigos ou estruturas de apoio aos processos de
ensino e aprendizagem, designadamente quanto aos procedimentos destinados a recolha de
informacdo (incluindo os resultados dos inquéritos aos estudantes e os resultados da monitorizagdo
do sucesso escolar), ao acompanhamento e avaliagdo periddica dos ciclos de estudos, a discussdo e
utilizacdo dos resultados dessas avaliagbes na definicdo de medidas de melhoria e ao
acompanhamento da implementacdo dessas medidas.

Para além da descri¢do do sistema de qualidade apresentada pela instituicdo, devera ser analisado
o Manual da Qualidade ou documento equivalente em que a instituicdo defina a sua estratégia para
a garantia interna da qualidade e os processos e procedimentos implementados para a efetivagdo
do sistema.

8.3.Coordenagao e estrutura(s) de apoio
Critério: A instituicdo dispde de estruturas adequadas a coordenagdo estratégica e operacional dos

procedimentos e mecanismos de garantia da qualidade do ciclo ou ciclos de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo do grau de adequagdo da coordenagdo e da estrutura ou estruturas
responsaveis pela implementacdo dos mecanismos de garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de
estudos.

8.4. Avaliagao do pessoal docente
Critério: Existe um procedimento de avaliagcdo do desempenho do pessoal docente que promove a

sua competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizagao.

Orientagdes: Verificacdo da existéncia de procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal
docente e de medidas conducentes a sua permanente atualizagdo e desenvolvimento profissional.
8.5. Avaliagdao do pessoal nao-docente

Critério: Existe um sistema de avaliagdo do desempenho do pessoal ndo-docente e estdo previstas
acGes periddicas de atualizagdo de conhecimentos.

Orientagodes: Verificacdo da existéncia de procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente, da
sua aplicagdo efetiva e de medidas conducentes a permanente atualizacdo e desenvolvimento
profissional dos ndo-docentes.

8.6. Outras vias de avaliagao



8.6.1. Conclusdes de outras avalia¢oes

Critério: Se o ciclo de estudos foi objeto de um processo de avaliagdo/acreditagdo com resultado
favoravel, hda menos de cinco anos, a entidade avaliadora/acreditadora deve ser reconhecida como
idonea pela Agéncia para que o resultado seja tomado em consideragao.

OrientagOes: Apreciacdo das conclusdes de outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza
institucional, nos Ultimos cinco anos, caso existam.

8.7. Aprecia¢ao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciagao global

No caso de existir um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES: Aprecia¢do
da eficacia dos mecanismos de garantia da qualidade, com base na adequagdo do ultimo relatdrio
de autoavalia¢do do ciclo de estudos elaborado no ambito do sistema.

Em caso contrario: Comentario global sobre os mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de
estudos, sintetizando as conclusGes das aprecia¢Oes efetuadas nos itens precedentes.

Deverdo ser apresentadas evidéncias que fundamentem as apreciacdes de ndo cumprimento ou de
cumprimento parcial nos itens precedentes.

8.7.2. Pontos fortes
Pontos fortes a assinalar quanto aos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos.

8.7.3. Recomendag¢odes de melhoria

Recomendac¢des de medidas de melhoria dos mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de
estudos.

9. Melhoria do ciclo de estudos — Evolugao desde a avaliagao anterior e agdes futuras

de melhoria

Nota: Com a conclusdo do 12 ciclo de avaliagdo/acreditac¢do de ciclos de estudos em funcionamento
toda a oferta formativa de ensino superior conducente a grau foi ja objeto de, pelo menos, uma
avaliacdo e decisdo de acreditagcdo pela A3ES. Por sua vez, o cumprimento de condicGes fixadas no
anterior ato de acreditagdo, no caso de acreditagdo condicional, foi ja verificado com base em relatério
circunstanciado de follow-up.

Por essa razao, foi possivel proceder a uma simplificagdo acentuada do Guido de Autoavaliagdo (Guido
ACEF) nos itens relativos a organizagdo e funcionamento dos cursos, em relagdo aos quais importa,
essencialmente, acompanhar a evolucdo verificada desde a avaliagdo anterior e melhorias registadas.
Nesta mesma perspetiva de melhoria continua, o novo guido estabelece que a instituicdo devera
apresentar uma proposta de acdo de melhoria por cada ponto fraco identificado na analise SWOT, as
quais, se validadas pela CAE, passam a ser vinculativas para a instituicdo.

Na presente sec¢ao pretende-se uma apreciagdo e validagdo das propostas de melhoria apresentadas,
sem prejuizo dos comentdrios julgados pertinentes sobre as alteragdes registadas desde a avaliagdo
anterior.

9.1.Evolugao desde a avaliagao anterior
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Critério: As medidas de melhoria do ciclo de estudos e demais alteragGes sinalizadas na parte | do
relatério de autoavaliagdo, implementadas desde a avaliagdo anterior, foram oportunas e sdo
relevantes no contexto da melhoria continua do ciclo de estudos. Foi dada resposta adequada as
recomendacgdes que haviam sido efetuadas.

Orientagdes: Comentdrios que a CAE considere relevante fazer sobre as medidas de melhoria do
ciclo de estudos implementadas desde a avaliagdo anterior, bem como sobre as alteragdes relativas
a estrutura curricular e/ou plano de estudos, instalagdes, parcerias e estruturas de apoio aos
processos de ensino e aprendizagem, caso tenham sido sinalizadas pela instituicdo nos pontos 3 ou
4 da parte | do guido de autoavaliagdo.

9.2.Apreciagao e validacao das propostas de melhoria futura

Critério: As propostas de melhoria futura apresentadas pela instituicdo sdo oportunas e relevantes
no contexto da melhoria continua do ciclo de estudos.

Orientagdes: Apreciacdo da fundamentacdo e relevancia das propostas de a¢gdo de melhoria do ciclo
de estudos apresentadas pela instituicdo na sequéncia do exercicio de analise SWOT, com indicagdo
explicita de validagdo, validagdo parcial ou ndo validagdo por parte CAE.

10. Reestruturagdo curricular (se aplicavel)
10.1. Apreciacao e validagao da proposta de reestruturagao curricular.

Critério: As alteragdes propostas para a estrutura curricular e o plano de estudos sdo oportunas,
obedecem aos requisitos legais aplicaveis (Decreto-Lei 74/2006, de 24 de margo, alterado pelo
Decreto-Lei n.2 63/2016, de 13 de setembro) e representam uma melhoria da organizac&o curricular
do ciclo de estudos.

OrientacOes:Apreciacdo da oportunidade, fundamentacdo e adequacdo da proposta de
reestruturagdo curricular apresentada (quando exista).

A CAE devera emitir uma recomendacdo explicita de aceitagdo, aceitacdo com condigbes ou ndo
aceitacdo da proposta.

Nota: A reflexdo aprofundada efetuada pela instituicdo no ambito da elaboragdo do relatério de
autoavalia¢do do ciclo de estudos é um momento adequado para ponderar a eventual necessidade
de atualizacdo cientifica da estrutura curricular, conforme previsto no padrdo 1.9 dos European
Standards and Guidelines. Com essa preocupag¢do em mente, foram transmitidas as seguintes
orientacgGes as instituicdes de ensino superior no guido de autoavaliacdo:

Esta sec¢do do guido, de natureza facultativa, destina-se a permitir que a Instituicdo possa propor a
introducdo de ajustes a estrutura curricular do ciclo de estudos, desde que ndo haja lugar a alteragdo
da designagdo, duragdo e objetivos do ciclo de estudos.

Excecionalmente, poder-se-a admitir uma proposta de alteracdo de designacdo, sem alteracdo de
objetivos, desde que seja convenientemente fundamentado na sec¢ao precedente que a designacao
proposta se adequa melhor aos objetivos do ciclo de estudos.

Esses ajustes deverdo sempre decorrer da analise SWOT e a¢des de melhoria apresentadas na sec¢do
precedente, sendo ai sinalizadas e justificada a sua conveniéncia.

Note-se que as alteragOes que sejam propostas nesta sec¢do nao estdo sujeitas aos limites definidos
pela Deliberagdo n.2 2392/2013 da A3ES relativa aos elementos caracterizadores de um ciclo de
estudos, a qual tem um enquadramento diferente. A instituicdo propord aqui as alteragbes que, na
sua Otica, corresponderdo a uma melhor forma de organiza¢do do ciclo de estudos com vista a
prossecucdo dos objetivos definidos para o mesmo. Competird a CAE apreciar a oportunidade e



relevancia dessas alteragdes, a luz do presente relatério e da informacao recolhida e discussdes
efetuadas durante a visita, e ao Conselho de Administracdo decidir sobre a sua aceitagao.
A proposta devera explicitar, de forma clara, as altera¢Ges pretendidas a estrutura curricular e o
correspondente plano de estudos, acrescentando as fichas de unidade curricular correspondentes a
novas unidades curriculares (e apenas a estas) e fichas curriculares de docente que ndo constem ja
da seccdo 3 do presente relatério de autoavaliagdo.

No caso de existirem percursos curriculares distintos (ramos, variantes, areas de especializagdo ou
especialidades) apenas serd necessario preencher aqueles em que sdo propostas alteragdes,
devendo ser explicitamente indicado no campo 9.1 os percursos que se mantém sem alteragdo.

11. Observagoes finais
11.1. Apreciagdo da pronincia da instituigdo (quando aplicavel)

Apreciacdo da pronuncia da instituicdo sobre o relatério preliminar, caso exista.
A apreciagdo da pronuncia ndo invalida a necessidade (e obrigatoriedade) da devida retificagcdo do
relatério preliminar nos pontos em que a CAE reconheca haver erros factuais a corrigir.

11.2. Observagoes

Observagdes adicionais que a CAE considere ser relevante apresentar. Podera ainda ser
acrescentado um ficheiro PDF de até 100 KB.

12. Conclusdes
12.1. Apreciagdo global do ciclo de estudos

Aprecia¢do global do ciclo de estudos, em termos de uma sintese das aprecia¢des efetuadas ao longo
do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as debilidades do ciclo de estudos, e as principais
recomendag¢des emitidas.

Esta sintese, para além de fundamentar a proposta de decisdo no ponto seguinte, destina-se,
designadamente, as partes interessadas externas (potenciais candidatos, familias, empregadores,
sociedade em geral), pelo que na sua formulagdo deverd ser evitada uma linguagem demasiado
técnica.

12.2. Recomendagdo final

Com fundamento na apreciagao global apresentada no ponto anterior, a CAE devera recomendar a

” o«

decisdo a tomar sobre a acreditagdo do ciclo de estudos, em termos de “acreditacdo”, “acreditacdo
com condi¢des” ou “ndo acreditagdo”.

12.3. Condigdes a cumprir

No caso de ser recomendada a acreditagdo condicional do ciclo de estudos, deverao ser indicadas as
condig¢Ges a cumprir e o respetivo periodo de implementagao.

Anexos:

e  Critérios de Qualificacdo de Pessoal Docente para a Acreditacdo de Ciclos de Estudos

e Manual de Avaliacdo — Avaliacdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento (Versdo simplificada)

20



http://www.a3es.pt/sites/default/files/criterios_acreditacao_v1.1.pdf
http://www.a3es.pt/sites/default/files/Manual%20de%20Avaliação%20Simplificado.pdf

